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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MES: DEZEMBRO /2023

I - SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Nome da Entidade Executora: CASA AMPARO- Teshuva / Nossa Senhora do Amparo

Endereco: Rua: Sete de Setembro, 641 — Centro.

Segmento atendido: Adultos/ Ambos os sexos

Nimero de inscritos Casa Amparo: 15 (quinze) pessoas atendidas (acolhidas).

Numero de atendimento proposto no Plano de Trabalho: 20

Valor recebido correspondente ao Més: R$ 4.166,66 - Data: 13/11/2023 — Origem: ESTADUAL
Responsavel pela elaboragio do relatorio: Alecsandra Vergosa Siqueira (Assistente Social) e Guilherme do

Nascimento (Psicologo).

Il - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdio n° 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social), a Associagdo
Teshuva, por meio da Casa Amparo, oferta Servico de Protegio de Alta Complexidade. com Acolhimento
Institucional, com o objetivo de construir o processo de saida das ruas das pessoas em situacdo de rua com
vinculos familiares e comunitérios, fragilizados ou rompidos, possibilitando condi¢des de acesso a rede de

servigos, a beneficios assistenciais e a reinser¢do social.

111 - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:

- Garantir o acolhimento e reinser¢iio social dos municipes € o direcionamento aos migrantes em situagdo de
rua, com os vinculos familiares e comunitarios rompidos ou fragilizados, de acordo com a avalia¢do da

equipe técnica de referéncia.

Objetivos Especificos:

- Acolher e garantir protecéo integral;

- Incluir no CAD-UNICO (SUAS) do Governo Federal, subsidiando a implementagdo de politicas publicas
sociais;

- Encaminhar para tratamento, quando necessario;
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- Orientar para o autocuidado e prevengdo na atual situagio da pandemia da Covid-19;

- Oferecer kits de higiene e protegio necessarios durante a pandemia;

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario, a reinsergio social;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e ao proximo;

- Promover o acesso as programagdes culturais, de lazer, de esportes e atividades ocupacionais, internas e
externas;

- Favorecer a inclusdo do individuo no mundo do trabalho ou em projetos em geragdo de rendas:

- Desenvolver atividades segundo as necessidades, interesses e possibilidades do acolhido

- Orientar a equipe de trabalho para o protocolo de higienizagdo do servigo de acolhimento, ¢ de todos que
adentrarem o local, refor¢ando as orientagdes relativas aos cuidados de limpeza, higieniza¢do didria e

organizagdo da casa, evitando aglomeragdes nos dormitorios e espacos coletivos.

IV-IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Através do Servigo de Acolhimento Institucional, na Casa Amparo, os atendidos podero ser encaminhados
para a rede de servigos socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéuticas, em ambulatdrios
e hospitais, quando necessério e, para o retorno ao convivio familiar, quando possivel, a0 Mercado de

Trabalho. promovendo assim a reinser¢do a sociedade.

V - ATIVIDADES REALIZADAS

Durante este periodo foram realizadas com os acolhidos, as seguintes atividades:

e Atendimentos psicologicos individuais, visando estimulos para o desenvolvimento de habilidades de
convivio social, desenvolvimento pessoal, responsabilidade em lidar com o dinheiro e cuidados com a saude
mental;

* Atendimentos psicossociais com finalidade de mediar situagdes e auxiliar no desenvolvimento de
habilidades sociais:

® Encaminhamentos para os equipamentos da rede de Servigos socioassistenciais:

* Orientagdes sobre higiene pessoal e cuidados necessarios para prevengdo da transmissibilidade da Covid-
19;

¢ Acompanhamento em consultas médicas. odontologicas e na realizacio de exames clinicos e laboratoriais;
¢ Trabalhos terapéuticos para o desenvolvimento interpessoal, tomada de consciéncia e reflexdo;

* Atividades de laborterapia no decorrer do més, com a organizagdo e limpeza da casa, auxiliar em cortar
legumes, limpeza do quintal e jardim;

e Orientagdes interdisciplinares didrias sobre as normas e regras de convivéncia e sobre assuntos de rotina.
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* Roda de terapia comunitaria, visando estabelecer a interagdo entre os acolhidos, intervir na demanda de
ansiedade e promover lazer através de atividades musicais.
e Participagdo no grupo de apoio da Associagdo Antialcodlica de Novo Horizonte;

e Participa¢do no grupo da Pastoral da Sobriedade.

Agdes com os acolhidos:

e Diariamente sio oferecidas 05 (cinco) refeicdes sendo: café da manha, almogo, lanche da tarde, janta
e cela;

e 03 reunides com os acolhidos para orientagdes;

® 01 reunido com o Pastor da igreja Congregacéo Crista do Brasil:

e 02 Reunides com a equipe ¢ cuidadores:

* 01 Acolhido atuou no mercado de trabalho;

¢ 23 Acompanhamentos em agéncia bancaria:

e 03 visitas familiares na Casa Amparo;

(02 atendimentos com a equipe do CREAS para um acolhido:

® 15 Acolhidos na Casa Amparo; sendo que 09 (nove) estdo ativos, 01 (um) foi para Comunidade
Terapéutica e 05 (cinco) sairam voluntariamente.

¢ 20 Atendimentos psicologicos;

e 11 Atendimentos multiprofissional (psicologo/assistente social e coordenadora)

e 33 Atendimento multiprofissional com assistente social e coordenadora;

e 24 Atendimentos/orientagdes social;

* 03 Buscas ativas de acolhidos que recairam:

* 03 Agendamento/acompanhamento consulta psiquiatra CAPS;

® 25 Acompanhamentos em comercio local:

e 02 Acompanhamento em Poupatempo para segunda via de documentagio;

e 01 Contato telefonico com CRAS para acompanhamento de beneficio;

Com as familias:

e Contatos telefénicos para fortalecimento de vinculos familiares e comunitirios (diariamente);
e 02 Acolhido foram acompanhados em visita familiar:

e 02 Acolhidos visitaram familiares:
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e 01 Acolhido foi visitar o genitor no Lar da Velhice:

e (2 Acolhidos receberam visita de familiares na Casa;

¢ 20 Contatos telefonicos para fins de orientagio e afins;

* 05 Contatos telefénicos para orientagéo e mediagdo de conflito entre acolhido e familiar;
¢ 10 Atendimentos sociais para orientagfo;

e (3 Visitas de familiares na Casa de Amparo;

e (2 Visitas familiares para coleta de informagdes.

Agdes de acompanhamento apés desacolhimento:

® 03 Retirada de medicamento farmécia popular;

¢ 13 Orientagdes sobre uso de medicamentos:

® 05 Contatos telefonicos com pessoa de referéncia (vinculos familiares e comunitarios), para fins de
orientagdes;

® 02 acompanhamentos para orientagiio e articulagdo pagamento despesas da residéncia;

e (2 desacolhidos receberam alimentag¢do diariamente (almogo/ jantar);

Ag¢des equipe de colaboradores do Servigo:

® 01 Reunido orientativa da coordenagdo, equipe técnica com cuidadores, cozinheira e auxiliar de
limpeza;

* 15 Estudos de casos (equipe técnica);

® Orientagdes didrias com os colaboradores do Servi¢o, sobre suas fungdes e a demanda dos acolhidos;

* Elaboragio de lista mensal de géneros alimenticios e produtos de higiene e limpeza;

e Elaboragdo escala mensal de cuidadores:

* Contatos didrios com diretoria técnico administrativa da Associagdo;

* Foram servidas 447 (quatrocentos e Quarenta ¢ sete) refei¢des para os usudrios do Servico.
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Com a rede socioassistencial:

15 Retiradas de medicamentos rede de saude:

12 Contatos telefonicos com Assistente Social CAPS para verificagdo de guias internagfo, solicitagio
receitas médicas, agendamentos Psiquiatra;

03 acompanhamentos para exames laboratoriais;

02 Aquisi¢do de medicamento faﬁnécia comercio local (medicagdo ndo disponibilizada em rede);
06 Contatos telefonicos com CRAS;

04 CAPS: contatos telefonicos; agendamento de consultas, retirada de receitas medicas, estudo de
caso e afins;

02 Contatos telefonicos com diretoria de assisténcia- DADS;

03 Contatos telefonicos com técnicas rede de satde para obter informagdes;

Qutros:

Anotagdes em prontuarios, organizagdes das informagdes dos acolhidos e suas respectivas familias;
Digitalizagdo relatorios circunstanciados para inserir documentos em site:
Elaboragéo relatérios circunstanciados:

Acompanhamento Prestagio de Servigo;

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

QTD. | PROFISSIONAL
REGIME DE TRABALHO

01 Coordenadora CLT
01 Psicélogo CLT
01 Assistente Social LT
01 Cozinheira CLT S
04 Cuidadores CLT

01 Servigos Gerais CLT
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LISTA DOS ACOLHIDOS NA CASA AMPARO — DEZEMBRO/2023

DATA DA | DATADE | ID
N DATA DE
NOME ENTRAD | NASCIME | AD .
° SAIDA MOTIVO
A NTO E
1.
ADEMIR DE SOUZA 05/12/2023 | 07/11/1964 | 59 ATIVO
2. 5
ANTONIO MATEUS O. JUNIOR 15/12/2023 | 05/04/1969 | 54 | ATIVO
3.
ADILSON LOPES 21/11/2023 | 19/01/1980 | 43 .
14/12/2023 | VOLUNTARIO
4. | CARMO DE MELLO 12/03/2013 | 01/02/1950 | 72 ATIVO
5. | ED CARLOS DA CRUZ BARBOSA 08/11/2023 | 04/01/1983 | 40 ATIVO
6. | ENIVALDO COSTA 30/06/1961 60
07/11/2023 ATIVO
7. ] ATIVO
FABRICIO AP. DOS S. FRANCO 13/12/2023 | 22/05/1979 | 43
8.
GUILHERME RODRIGUES PEREIRA 22/12/2023 | 20/11/2005 | 18 | 23/12/2023
VOLUNTARIO
9. | JOAO DE SOUZA 03/11/2023 | 20/02/1953 | 70 ATIVO
10.| LEANDRO BARBOSA DA CUNHA 15/12/2023 18/12/2023 |[VOLUNTARIO
I1.| LUCIANO DA SILVA BIEL 18/12/2023 | 08/02/1973 50 | 24/12/2323 |VOLUNTARIO
12.| PAULO CESAR DEMINIANO 01/12/2023 07/12/2023 |VOLUNTARIO
13.
REGINALDO BENEDITO DE MELO 01/12/2023 05/12/2023 C.T.TESHUVA
14,
SILVIO ROGERIO FERREIRA DA COSTA 19/12/2023 | 04/12/1972 51 ATIVO
15.| VANESSA ALMEIDA DA S. SANTOS 08/12/2022 17/01/1980 43 ATIVO
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I1 - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO

Pontos facilitadores: Boa convivéncia e vinculo entre os acolhidos e com os colaboradores, participagéio
do acolhido junto a equipe na tomada de decisdo referente sua trajetoria, compreensdo das orientagdes da

equipe em relagdo as constantes situagdes de recaidas.

Pontos dificultadores: Algumas assistidos foram acolhidos e tiveram saidas recorrentes do Servigo em
curto periodo de tempo.
Presenca da populagdo em situagio de rua na frente do Servi¢o fazendo uso de bebida alcoolica e

ofendendo alguns acolhidos e equipe.

VIII - AVALIACAO DA EQUIPE:

Durante 0 més a equipe realizou reunides de orientagdes com os acolhidos, para decisio de mudanga de
vida e o apoio e colaboragio deste servigo. Neste periodo alguns acolhidos recairam e retornaram para
situagdo de rua, com isso eles ficam na frente do portdo sobre o efeito do alcool, e essa situagdo gera
conflitos entre os que permanecem na casa.

Com isso percebemos que entre os acolhidos tivemos um bom desenvolvimento para tragar novas

trajetorias de vida.

Novo Horizonte, 08 de dezembro de 2023.

K Vqcece 'thj S s
ALEC /BA VERCOSA SIQUEIRA GUILHE NASCIMENTO
ssistente Social Psicblogo
" CRESS: 40.833 _‘ CRP: 06/120434

Coordenadora
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FESTIVIDADE DE FINAL DE ANO
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ANIVERSARIANTES DO MES DE DEZEMBRO
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ATIVIDADE DE LABORTERAPIA




