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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MES: AGOSTO /2023

I- SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Nome da Entidade Executora: CASA AMPARO- Teshuva / Nossa Senhora do Amparo

Endereco: Rua: Sete de Setembro, 641 — Centro.

Segmento atendido: Aduitos/ Ambos 0s sexos

Numero de inscritos Casa Amparo: 21 (vinte) pessoas atendidas (acolhidas).

Nuamero de atendimento proposto no Plano de Trabalho: 20

Valor recebido correspondente ao Més: R$ 4.166,66 - Data: 09/08/2023 — Origem: ESTADUAL
Responsivel pela elaboragio do relatorio: Alecsandra Vercosa Siqueira ( Assistente Social) e Josieli Fernanda
Ferraz de Assis (Psicologa).

I - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdo n°® 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social), a Associa¢do
Teshuva, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de Protegdo de Alta Complexidade, com Acolhimento
Institucional, com o objetivo de construir o processo de saida das ruas das pessoas em situagiio de rua com
vinculos familiares e comunitdrios, fragilizados ou rompidos, possibilitando condi¢des de acesso a rede de
servigos, a beneficios assistenciais ¢ a reinser¢do social.

11T - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetive Geral:

~ Garantir o acolhimento e reinser¢io social dos municipes e o direcionamento aos migrantes em situagdo de
rua, com os vinculos familiares ¢ comunitarios rompidos ou fragilizados, de acordo com a avaliacdo da
equipe técnica de referéncia.

Objetivos Especificos:

= Acolher e garantir protecio integral;

- Incluir o CAD-UNICO (SUAS) do Governo Federal, subsidiando a implementag&o de politicas publicas
sociais;

- Encaminhar para tratamento, quando necessario;

- Orientar para o autocuidado e prevencio na atual situagéio da pandemia da Covid-19:

- Oferecer kits de higicne e protecio necessérios durante a pandemia;

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario. a reinser¢do social;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e 20 proximo;

- Promover o acesso as programacdes culturais, de lazer, de esportes e atividades ocupacionais, internas e
externas;

- Favorecer a inclusdo do individuo no mundo do trabalho ou em projetos em geragédo de rendas;



. ASSOCIACAO TESHUVA

% ! GNP 10,337.091/0001-09
| Lei Municipal de Utlidade Pablica 3 268/10
\ Decrels de Utilidade Plblica Estaduat 360/2016
i Certificada pelo CEBAS 52136/2018

IASSOCIACAD TESHUVA |  Rua Prudents de Blorass, 237 - Centre - Novo Honzonte/SP - CEP 14.980-000
el ! Tel.. (17) 3942-1530 - Site. associacacteshuyvanh.com.br

- Desenvolver atividades segundo as necessidades, interesses e possibilidades do acolhido

- Orientar a equipe de trabalho para o protocolo de higieniza¢ao do servigo de acolhimento, e de todos que
adentrarem o local, reforgando as orientagdes relativas aos cuidados de limpeza, higienizagdo diaria e
organiza¢do da casa, evitando aglomeragdes nos dormitorios e espagos coletivos.

IV-IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Através do Servigo de Acolhimento Institucional, na Casa Amparo, os atendidos poderdo ser encaminhados
para a rede de servigos socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéuticas, em ambulatérios
e hospitais, quando necessario e, para o retorno ao convivio familiar, quando possivel, ao Mercado de
Trabalho, promovendo assim a reinser¢do a sociedade.

V — ATIVIDADES REALIZADAS
" Durante este periodo foram realizadas com os acolhidos, as seguintes atividades:
e Atendimentos psicologicos individuais, visando estimulos para o desenvolvimento de habilidades de
convivio social, desenvolvimento pessoal, responsabilidade em lidar com o dinheiro e cuidados com a satide
mental;
¢ Atendimentos psicossociais com finalidade de mediar situagdes e auxiliar no desenvoivimento de
habilidades sociais;
¢ Encaminhamentos para os equipamentos da rede de servi¢os socioassistenciais;
= Orientagdes sobre higiene pessoal e cuidados necessarios para preven¢io da transmissibilidade da Covid-
19;
* Acompanhamento em consultas médicas, odontoldgicas e na realizagdo de exames clinicos e laboratoriais;
e Trabalhos terapéuticos para o desenvolvimento interpessoal, tomada de consciéncia e reflexdo;
 Atividades de laborterapia no decorrer do més, com a organizagio e limpeza da casa, auxiliar em cortar
legumes, limpeza do quintal e jardim;
* Orientagdes interdisciplinares didrias sobre as normas e regras de convivéncia e sobre assuntos de rotina.
* Roda de terapia comunitdria, visando estabelecer a interagdo entre os acolhidos, intervir na demanda de

ansiedade e promover lazer através de atividades musicais.

e Participa¢do no grupo de apoio da Associa¢io Antialcoolica de Novo Horizonte:
e Participac¢do no grupo da Pastoral da Sobriedade.

Acdes com os acolhidos:

 Diariamente séo oferecidas 05 (cinco) refeigdes sendo: café da manhi, almogo, lanche da tarde, janta
e ceia;

02 Rodas de terapia comunitaria; |

01 Reunifo orientativa com equipe téenica;

03 Atividades lazer;

'0]; Grupo religioso na Casa;

02 Acolhidos frequentaram jiu-jitsu- Projeto Pequenos Ninjas;

04 Acolhidos frequentaram cultos religiosos;

03 Acolhidos frequentaram o Grupo de Apoio da Associa¢do Antialcoolica;

06 Acolhidos atuaram no mercado de trabalho;

06 Acolhidos participaram de atividade de lazer (futebol/café da manha) na Lagoa;

P
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e (2 Acolhidos foram acompanhados em atividade fisica;
e |5 Acompanhamentos em agéncia bancaria;
21 Acolhidos na Casa Amparo; 12 (doze) desacolhimentos, sendo que 06 (seis) foi para Comunidade
Terapéutica Teshuva; 05 (cinco) sairam voluntariamente;
01 Atividade de grupo de arteterapia;
21 Atendimentos psicologicos;
15 Atendimentos multiprofissional (psicéloga/assistente social e coordenadora)
20 Atendimentos/orientagdes social;
02 Acompanhamento em dentista;
01 Busca ativa de acolhido que recaiu;
02 Agendamento/acompanhamento consulta psiquiatra CAPS;
20 Acompanhamentos em comercio local;
10 Contatos telefénicos/ buscar a inser¢do no mercado de trabalho;
04 Acompanhamento em Poupatempo para segunda via de documentagio;
01 Acompanhamento INSS;
05 Contatos telefonicos com CRAS para acompanhamento de beneficio:
02 Atendimentos orientativos psicossocial;
02 Elaboragéo de curriculos;
02 Acompanhamentos para entrega de curriculos e contratagdo trabalho;
01 Reunido equipe técnica, acolhido e representante Prefeitura referente a trabalho:

® & @ o @& @ o © © © ® © © © © o

Com as familias:

Contatos telefonicos para fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios (diariamente);
20 Contatos telefonicos para fins de orientagiio e afins;

11 Atendimentos sociais para orientagio;

03 visitas de familiares na Casa de Amparo;

06 Acompanhamento em visita na residéncia de familiar;

0T Acolhido participou de festa de aniversario de familiar:

01 Atendimento presencial para orientacdo de familiar.

Agdes de acompanhamento apés desacolhimento:

* 08 Retirada de medicamento farmacia popular;

® 15 Orientagdes sobre uso de medicamentos;

e 02 Contatos telefonicos com pessoa de referéncia (vinculos familiares e comunitarios), para fins de
orientagoes;

06 contatos telefonico para acompanhamento pos desacolhimento;

01 acompanhamentos para orientacio e articulagdo pagamento despesas da residéncia;

02 desacolhidos receberam alimentagéio diariamente (almogo/ jantar);

05 Atendimentos psicossociais orientativos:

05 atendimentos psicologico;

Agdes equipe de colaboradores do Servico:
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01 Reunido orientativa da coordenago, equipe técnica com cuidador e cozinheira;

12 Estudos de casos (equipe técnica);

Orientagdes diarias com os colaboradores do Servigo, sobre suas fungdes ¢ a demanda dos acolhidos;
Elaboragdo de lista mensal de géneros alimenticios e produtos de higiene e limpeza;

Elaboragdo escala mensal de cuidadores;

Contatos diarios com diretoria técnico administrativa da Associagio;

Foram servidas 674 (seiscentos e setenta e quatro) refei¢des para os usuarios do Servigo.

Com a rede socioassistencial:

20 Retiradas de medicamentos rede de satde;

10 Contatos telefonicos com Assistente Social CAPS;

01 acompanhamento para exames laboratoriais;

01 acompanhamento em consulta com médico oftalmologista;

17 Exames de Covid UBS Central;

01 agendamento um acolhido realizar fisioterapia;

01 acompanhamento para escolha da armagdo e lentes de 6culos para um acolhido na rede publica;
03 Aquisi¢do de medicamento farmacia comercio local (medicacio ndo disponibilizada em rede);
05 Contatos telefonicos com CRAS;

03 CAPS: contatos telefonicos; agendamento de consultas, retirada de receitas medicas, estudo de
caso e afins;

05 Contatos telefonicos com diretoria de assisténcia- DADS:

03 Contatos telefénicos com técnicas rede de satide para obter informagoes;

Outros:

Anotagdes em prontudrios, organiza¢des das informagdes dos acolhidos e suas respectivas familias;
Digitalizagéo relatorios circunstanciados para inserir documentos em site;

Elaboragéo relatorios circunstanciados:

Acompanhamento Prestacio de Servigo;

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

TD. | PROFISSIONAL
Q REGIME DE TRABALHO

01 Coordenadora CET
01 Psicologo CLT
01 Assistente Social CLT
01 Cozinheira CLT
04 Cuidadores GLT

01 Servigos Gerais CLT
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LISTA DOS ACOLHIDOS NA CASA AMPARO - AGOSTO0/2023

DATA DE
DATA DA DATA DE
No NOME ENTRADA NAS(T:::)MEN IDADE SAiDA MOTIVO
k: ADEMIR DE SOUZA 05/07/2023 | 07/11/1964 58 ATIVO
2. ADILSON LOPES 17/08/2023 | 31/01/1980 43 ATIVO
% CARMO DE MELLO 12/03/2013 | 01/02/1950 72 ATIVO
4. CLAUDINEIA MENDES 31/08/2023 | 28/01/1986 37 ATIVO
S CRISTIANO CESAR NASCIMENTO | 22/08/2023 25/08/2023 |©T- TESHUVA
i ED CARLOS DA CRUZ BARBOSA 19/06/2023 | 04/01/1983 40 ATIVO
% ENIVALDO COSTA 11//032013 | 30/06/1961 60 ATIVO
& gi;ﬁ%‘gEMDEUS TEIXIERADOS | 060023 | 20112/1972 50 17/08/2023 | & T- TESHUVA
9, FABIANA C. CRISTINA SOARES 18/08/2023 19/08/2023 | VOLUNTARIOQ
B GARVALHD 13/12/1983 39
31/08/2023 ATIVO
10. 10/08/2023 21/08/2023 | VOLUNTARIO
FABRICIO AP. DOS S. FRANCO 43 ‘
21/08/2023 | 22/05/1979 ATIVO
- | FREDERICO ALVES ARAUJO 16/08/2023 | 15/08/1988 35 ATIVO
12 | HEMERSON FERREIRA 30/08/2023 | 07/02/1986 37 ATIVO
13. | JERRI ADRIANO MANOEL C.T. TESHUVA
o 03/08/2023 16/08/1978 45 07/08/2023
14| JOILSON BATISTA FERREIRA 17/08/2023 | 17/04/1982 | 41 | 290812023 |CT-TESHUVA
5. 26/06/2023 23/08/2023 | VOLUNTARIO
LUCIANO DA SILVA BIEL 08/02/1973 50
31/08/2023 ATIVO
16 | MARCOS ANTONIO SILVIEIRA 14/08/2023 | 09/05/1974 49 14/08/2023 | ©T. TESHUVA
17. | SILVIO ROGERIO F. DA COSTA 26/07/2023 | 04/12/1972 51 ATIVO
18. 77(7::"ﬁ7
RAFAEL APARECIDO COELHO 10/08/2023 | 10/05/1998 28 141082023 | oo A
19. | RAFAEL REIS DAMA SANTOS 01/08/2023 | 07/04/1979 44 04/08/2023 | YOLUNTARIO
20. | VALDEVINO CARDOSO LIMA 27/07/2023 | 26/08/1973 49 21/08/2023 | YOLUNTARIO
21. | VANESSA A. DA S. SANTOS 05/07/2023 | 17/01/1980 43 ATIVO
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II - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO

Pontos facilitadores: Boa convivéncia e vinculo entre os acolhidos e com os colaboradores, envolvimento
nas atividades internas e externas propostas; compreensdo dos acolhidos do papel da equipe para auxiliar
na tomada de decis@o e busca por recursos nas situacdes de abstinéncia.

Pontos dificultadores: A dificuldade de alguns acolhidos na tomada de consciéncia dos comportamentos
de recaida; educagdo financeira e permanéncia no acolhimento diante da abstinéncia nos primeiros dias.

VIII - AVALIACAO DA EQUIPE;:

A equipe tem mantido muito didlogo e fortalecimento do vinculo com os acolhidos, 0s mesmos tém
buscado por atendimentos e orientagdes diante de comportamentos de recaida, sentimentos, planos
futuros. A equipe também tem construido em conjunto com os acolhidos os planos de atendimento
individual, respeitando o entendimento deles sobre suas escolhas e trajetorias, pontuando o olhar técnico
diante de algumas necessidades de tratamento em Comunidades Terapéuticas.

Tem-se trabalhado em atendimentos coletivos e individuais conversas para sustentar o bom convivio entre
os acolhidos a fim de fortalecer os vinculos e mediar conflitos, ja que se visualiza a boa convivéncia entre
eles um fator de extrema importancia de apoio.

Novo Horizonte, 08 de setembro de 2023,

A / Guﬁwos,/ '
ALECSA ERCOSA SIQUEIRA JOSIELI FERNAN FERRAZ DE ASSIS
istente Social Psicologa
CRESS: 40.833 ] CRP: 06/120434
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Coordenadora
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LABORTERAPIA
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AULA JIU-JITSU- PROGETO PEQUENOS NINJAS

ARTETERAPIA
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RODA DE TERAPIA COMUNIITARIA
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ACOMPANHAMENTO QUESTOES MEDICAS

INCENTIVO ATIVIDADE FiSICA
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ACOMPANHAMENTO AUTONOMIA/ CUIDADOS BEM-ESTAR
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ASSOCIACAD TESHUVA |  Rua Prud
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PARTICIPACAO EM ACAO CREAS - CAMPANHA AGOSTO LILAS
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VISITA PARA AMIGO




