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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MES: JANEIRO 2021

Programa de ABORDAGEM SOCIAL/ Protegao Especial de Média Complexidade

| - SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Nome da Entidade Executora: Casa Amparo — Teshuva / Nossa Senhora do Amparo
Endereco: Rua: Rui Barbosa, 182 — Centro.

Segmento atendido: Adultos / Ambos os sexos

Numero de inscritos: 15 pessoas abordadas no més

Valor recebido correspondente ao Més: R$1.666,66 Data: 27/01 - Origem: ESTADUAL
Responsaveis pela elaboragédo do relatério: Maria Leonor R. D. Monteiro (Assistente Social)

Il - SERVIGO OFERTADO

Segundo ‘a Resolugdo n°® 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de
Servicos Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da
Assisténcia Social), a Associagdo Teshuva, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de
Protecdo de Média Complexidade especializado em abordagem social, com o objetivo de
construir o processo de saida das ruas das pessoas em situagdo de rua, possibilitando
condicdes de acesso a rede de servigos e a beneficios assistenciais, identificando familias e
individuos com direitos violados, a natureza das violagdes, as condigbes que vivem,
estratégias de sobrevivéncia, procedéncias, aspiragbes, desejos e relagdes estabelecidas
com as instituigbes.

Ill - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:

Adequar o servico especializado de abordagem social para pessoas em situagao de rua pelo
periodo em que perdurar a pandemia.

Objetivos Especificos:

-Abordar o individuo e conhecer sua realidade;

- Proporcionar servigos que atendam & superacéo de suas fragilidades;

- Encaminhar para tratamentos emergenciais, quando necessario;

- Orientar e/ou encaminhar sobre o servigo de acolhimento em local adequado por um periodo
de 14 dias (quarentena), e posterior integracdo a Casa Amparo e/ou em Comunidade
Terapéutica;

- Orientar para o autocuidado e prevencgéo na atual situagado da pandemia do Covid-19, com
apoio das equipes de saude e CREAS,

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario quando possivel;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e ao préximo;

IV-IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Através do Servico de Abordagem, garantir aos atendidos as medidas preventivas sobre
transmissibilidade do Covid19, podera ser encaminhados para a rede de servigos
socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéutica e Casa Amparo apos
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isolamento de quarentena em local adequado, para ambulatérios e hospitais quando
necessario, ou para o retorno ao convivio familiar, promovendo o resgate e a valorizagao da
pessoa e a reducgdo de individuos em situagdo de rua e abandono.

V - ATIVIDADES REALIZADAS

O servigo de abordagem social € realizado nas ruas e pragas com ag¢des da Casa Amparo,
Salde, CREAS e parceria com o Meio Ambiente conforme programacgéo ou situagdes
emergenciais, com escuta para identificagdo do individuo e encaminhamentos necessarios.
Orientar sobre a pandemia do Coronavirus (Covid-19), e/fou encaminhar sobre o servigo de
acolhimento em local adequado por um periodo de 14 dias (quarentena), e posterior
integragdo a Casa Amparo e/ou em Comunidade Terapéutica, onde & efetivado
procedimentos de verificagbes plausiveis dos sintomas do virus e entrega de kits/higiene e
seguranga;

Orientar para o autocuidado e prevengao na atual situagdo da pandemia do Covid-19, com
apoio das equipes de Saude e CREAS;

Realizagdo de agao para aferigdo de pressdo e temperatura, de todos os moradores de rua,
seguida de orientacdes de prevencao e acolhimento;

Durante o més, foram realizadas as seguintes atividades:

No periodo de 01/01/2021 a 31/01/2021, foram realizadas 03 (tres) abordagens nas ruas,
onde foram abordadas 15 (quinze) pessoas, sendo que dessas pessoas 09 (nove) possuem
residéncia fixa e 04 (quatro) encontram se em situagao de rua e 02 (dois) trecheiros;

©(3/01 — Reunido da equipe técnica para estudo de casos de acolhidos e pessoas em situagdo de
rua;

e 18/01 — Reunido no CREAS, articulagdo sobre abordagens;

07 Agendamentos para consultas na UBS para pessoas em situagio de rua;

¢ 03 Buscas ativas de pessoas em situagdo de rua, 02 para consulta e 01 para exame;

(1 Contato telefonico da equipe técnica de pessoa em situagdo de rua para a possibilidade de
retorno familiar;

« 02 Contatos telefonicos com o CRAS, referente recadastramento de pessoas em situa¢do de
rua,

01 Contato telefonico com o CREAS referente pessoas em situagdo de rua;

¢03 Contatos Telefonicos da Santa Casa, para possibilidade de acolhimento a pessoa em
situacdo de rua que foi atendida e liberada, 01 foi acolhida no Hotel;

01 Contato telefdnico da equipe com a Policia Militar, pessoa em situagéo de rua agressiva no
portao;

¢ (1 Cdpia de documento a uma pessoa em situagdo de rua;

¢ 01 Denuncia de municipe sobre pessoa em situagdo de rua,

¢ 02 Encaminhamentos 4 DADS de pessoa em situagdo de rua, 01 para tomar banho e 01 para
solicitar cesta basica;

¢ (01 Entrega de pertences pessoais que estava na casa para de pessoa em situagdo de rua;

e36 Orientagdes no portdo da casa Amparo sobre os servigos oferecidos para pessoa em
situagdo de rua, sobre; alimentagdo, acolhimento, banho na DADS, guia para Comunidades
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Terapéuticas, retirada de receitas, entregas roupas, orientagdes a familiares de pessoa em

situagdo de rua e trecheiros;

¢ (1 Passagem a pessoa em situagdo de rua para sua cidade de origem, foi realizado doagdes por

municipes, ela viajou no dia 22/01 (Agua Branca/PB);

¢ (2 Pessoas em situagdo de rua foram acolhidas no hotel com autorizagio do Prefeito e

encaminhadas pela Coordenadora da DADS;

e(1 Visita das técnicas da Casa Amparo ¢ Creas a pessoa que “era” de situagdo de rua que

conquistou sua autonomia;

e Foram servidas 1.127 (hum mil cento e vinte e sete) refei¢des para os acolhidos e migrantes
em transito, sendo, 552 (quinhentos e cinquenta e dois) na Casa Amparo 114 (cento e
quatorze) foram fornecidas no portdo, 435 (quatrocentos e trinta e cinco) na Republica, 24

(vinte e quatro) no Hotel e 02 (duas) atendidos do Conselho Tutelar.

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

QTD. | PROFISSIONAL REGIME DE
TRABALHO

01 Coordenadora CLT

01 Assistente Social CLT

01 Psicéloga CLT

01 Motorista CLT

01 Cozinheira CLT

04 Cuidadores CLT

VIl - RESULTADOS:

OBJETIVOS/METAS ACAOQ/ATIVIDADES RESULTADOS

IMPACTO

Abordar o individuo e 03 Realizagdes de 03 Abordagens,
conhecé-lo; abordagem e 03 onde foram
buscas ativas; prestados
atendimentos as
necessidades
imediatas, 03

buscas ativas;

Redugéao do numero
de pessoas em
situacao de rua; 01

Acolher e

acompanhar, com sua 03 Realizagdes da
inclusdo no CAD- abordagem e 03
UNICO (SUAS) do buscas ativas;

Governo Federal,
subsidiando a
implementacao de
politicas publicas

Possibilitar acesso a
rede de serviges e a
beneficios
assistenciais;
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sociais;

Encaminhar para
tratamento, quando
necessario;

03 realizagdes das
abordagens e 03
buscas ativa;

Encaminhamento
para comunidade
terapéutica,

Conscientizagao
sobre a problematica
da dependéncia;

Orientar para o
autocuidado;

Realiza¢gdes da
abordagem e busca
ativa;

Durante as
abordagens foram
realizadas
orientagdes;

Resgate e a
valorizagao da
pessoa humana,

Proporcionar o retorno
familiar e comunitario;

Orientacdes e quando
possivel o retorno
familiar;

Pessoas retornos
familiar;

Resgate de vinculos
familiares e
comunitarios;

Direcionar as vivéncias
pautadas no respeito a

Realizagbes da
abordagem e busca

Durante as
abordagens foram

si e ao proximo; ativa;

realizadas
orientagdes;

Redugéo de conflitos
e comportamentos
inadequados;

RELAGAO NOMINAL DE ABORDAGEM
JANEIRO/2021

NO

Nome

Acolhid

Residé | o

Possui Migrante

ncia

Comunidade | Outros

Terapéutica

ADALBERTO MONTEIRO

ADEMIR DE SOUZA

ADILSON DE SOUZA

DANIEL FERNANDO DO CARMO

DONIZETE PREIRA DA SILVA

ESPERENDEUS TEIXEIRA DOS SANTOS

>

JOAO APARECIDO FRANCISCO

02| N MA] 8| o B =

JOAO CARLOS DE SOUZA NESVES

o

JOILSON BATISTA FERREIRA

—_
=

JOSE MARCIO DA SILVA

-
-

MARCEL ROQUE DE PAULA

x| X| x| x

-
e

MARCELO AP. LOPES MATEUS

Bahia

—
e

MARIVALDO DOS SANTOS

e
<

REGINALDO APARECIDO DA SILVA

-
i

VANESSA ALMEIDA

> x| X
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VIl - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO:

Os servigos oferecidos ficam vulneraveis pela propria situagdo e condicées inadequadas
dessa populagéo, violéncia e exclusdo social, € um publico que encontram se em risco, esta
sendo disponibilizados acolhimentos em local adequado, de modo a permitir o distanciamento
e o isolamento social necessario para evitar a disseminagdo do virus, permanecerdo em
periodo de quarentena, apos testagem da pessoa em situagéo de rua em relacdo a Covid-19,
onde receberdo os encaminhamentos necessarios.

Novo Horizonte, 05 de fevereiro de 2021.
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Pe. Carlos Umberto Franquim < ~——=<Maria [:donor R-D, Monteiro
Diretor Administrativo Assistente Social

da Associagdo Teshuva CRESS: 60404



