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RELATORIO CINRCUNSTACIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MLS: DEZEMBRO/2020

[ - SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
Nome da Entidade Executora: CASA AMPARO- Teshuva / Nossa Senhora do Amparo
Enderego: Rua: Rui Barbosa, 182 — Centro.

Segmento atendido: Adultos/ Ambos os sexos

Numero de inscritos: 11 pessoas

Numero de atendimento proposto no Plano de Trabalho: 20 pessoas

Valor recebido correspondente ao més: R$ 4.166.74 — Data 11/12 — Origem: ESTADUAL
Responsaveis pela elaboragdo do relatério: Vilma Ap. Bazaglia Monari (Coordenadora) e
Maria Leonor R. D. Monteiro (Assistente Social).

IT - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdo n°® 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais por niveis de complexidade das SUAS (Sistema Unico da
Assisténcia Social), a Associagdo Teshuva, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de
Protecdo de Alta Complexidade. com Acolhimento Institucional, com o objetivo de
construir o processo de saida das ruas das pessoas em situagdo de rua com vinculos
familiares e comunitérios, fragilizados ou rompidos, possibilitando condi¢des de acesso 2
rede de servigos, a beneficios assistenciais e a reinser¢do social.

III - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:

Adequar o servigo de acolhimento para pessoas em situagdo de rua no periodo em que
perdurar a pandemia Coronavirus — COVID 19, para o acolhimento na Casa Amparo e
reinser¢do social dos municipes, de acordo com a avaliagdo da equipe técnica de
referéncia.

Objetivos Especificos:

- Garantir um local isolado conforme orientagdes da OMS e demais autoridades de saude,
para os casos de inclusdo no servigo;

- Manter as pessoas que estfo acolhidas no momento, em isolamento social, observando as
recomendacdes da OMS e das autoridades locais.

- Garantir protegdo integral;

- Encaminhar para tratamentos emergenciais. quando necessario:

- Orientar para o autocuidado e prevengdo na atual situagio da pandemia do Covid-19;

- Oferecer kits de higiene e protegdo necessarios durante a pandemia;

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario quando possivel;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e a0 proximo;

- Desenvolver atividades segundo as necessidades, interesses e possibilidades do acolhido.
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IV- IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Através do Servigo de Acolhimento Institucional, na Casa Amparo, garantir a prevengio e
prote¢do de transmissibilidade da Covid-19 aos acolhidos, através do isolamento social
para prote¢do individual e coletiva; os atendidos poderio ser encaminhados para a rede de
servigos socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéuticas (apds

quarentena), em ambulatérios e hospitais quando necessério e, para o retorno ao convivio
familiar, quando possivel.

V — ATIVIDADES REALIZADAS
Os Acolhidos participam de varias atividades durante o més, dentre elas:

* Atendimento psicolégico individual e em grupo, visando estimulos para o
desenvolvimento de habilidades de convivio social e de desenvolvimento pessoal;

e  Orientagdes sobre Higiene pessoal;

e Trabalhos Terapéuticos visando estimulos para o desenvolvimento de habilidades de
convivio social e de desenvolvimento pessoal;

*  Monitoramentos diarios para controle de pressdo arterial e temperatura de acolhidos e
funcionarios;

e  Atividades de jogos ludicos, pinturas em papel e filmes;

e  Atividades Laborais, com Hortaligas e jardinagem periodicamente no decorrer do més;

e 10/12 — Acolhidos realizaram atividade de decoragdo de Natal no projeto, com
iluminag@o e artesanato (Jardim e espagos fisicos da casa);

e 11/12 — Reunido da equipe técnica para estudo de casos de acolhidos e pessoas em
situacdo de rua;

e 14/12 - Organizagdo do amigo secreto entre funciondrios e acolhidos;

e 16/12 — Reunido com acolhidos e equipe técnica para orientagdes gerais;

¢ 21/12 - Confraterniza¢do de Natal com acolhidos e funcionarios (amigo secreto);

e 21/12 — Orientagdes aos cuidadores sobre regras basicas da casa;

e 24/12 — Ceia de Natal, com acolhidos e cuidadores:

e 25/12 — Almogo de Natal com alimentag¢io diferenciada;

e 28/12 — Reunido equipe técnica para estudo de casos;

e 30/12 — Reunido com todos acolhidos para orientagdes gerais;

e 05 Acolhimentos no projeto;
09 Atendimentos psicologicos no més;

e 02 Atividades grupais de fortalecimento de vinculos:

e 01 Encaminhamento para Comunidade Terapéutica;

e 16 Atendimentos multidisciplinares, para valorizagiio das atividades de laborterapia,
da autoestima, orientagdes de prevengdo, higiene e satide entre outros;
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05 Atendimentos sociais na Casa Amparo para orientagdes sobre prevengio, regras do
projeto e acolhimentos;

01 Atendimento e encaminhamento ao CAPS de pessoa em situagdo de rua que
encontrava se na UBS, apoio e orientagdes de tratamento em C.T, e acompanhamento
na residéncia de sua genitora;

03 Agendamentos para consultas na UBS;

02 Agendamentos de transporte, para Comunidade Terapéutica e ao Hospital Padre
Albino realizar TC, 01 contato telefénico;

01 Agendamento e consulta com psiquiatra no CAPS;

09 Acompanhamentos nas agéncias Bancdrias e/ou Lotéricas:

23 Acompanhamentos a acolhidos no comercio local para pequenas compras de
roupas e pertences pessoais;

02 Acompanhamentos na Barbearia para cortar cabelo e fazer barba;

01 Acompanhamento ao Centro Odontolégico a um acolhido;

01 Acompanhamento a Santa Casa para realizar RX do joelho;

01 Articulagdo com familiar (pegar guia UBS, retirar medicamentos, agendar
transporte e avisar familiares) de pessoa em situagdo de rua encaminhada para
Comunidade Terapéutica;

03 Articulagdes com CAPS sobre pessoa em situagdo de rua, (contato familiar,
acolhimento institucional, guia para comunidade terapéutica e medicagdes);

01 Articulagdo com Conselho Tutelar sobre alimentagdo emergencial a uma familia;

01 Articulagdo com a DADS, para prover banho a uma pessoa em situagio de rua;

06 Buscas ativas de pessoas em situagdo de rua para possiveis encaminhamentos;

02 Consultas na UBS com Clinico Geral;

01 Contato telefonicos de familiares a acolhido;

01 Contatos telefonicos com o CAPS para solicitar medicamentos de acolhido;

01 Contato telefonico com o CRAS, referente informag¢des sobre cadastro;

03 Contatos telefonicos de acolhidos aos familiares;

01 Contato Telefonico no projeto de um ex acolhido;

01 Contato telefonico da equipe técnica a familiares de pessoa em situa¢do de rua para
a possibilidade de retorno familiar;

02 Contatos telefonicos da equipe técnica com a DADS para informagdes sobre
convenio hotel e alimentagdo a pessoa em situa¢do de rua;

06 Contatos telefonicos da equipe técnica nas UBSs, referente medicamentos, exames
e guias;

01 Contato telefonico de acolhido a um amigo para preservagio de vinculo e
reinser¢do social;

02 Contatos Telefonicos da Santa Casa, 01 para possibilidade de acolhimento a pessoa

em situagdo de rua que foi atendida e liberada e 01 foi encaminhada ao Hospital
Mahatma;
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02 Encaminhamentos de acolhidos ao Pronto Socorro/emergéncia;

01 Encaminhamento ao Hospital Padre Albino realiza TC do cranio;

01 Entrega no projeto de pertences pessoais de acolhido por familiar;

02 Entregas de pertences pessoais na C.T. Caritas a um acolhido, 01 pelo transporte e
01 pela coordenadora;

26 Orientagdes no portdo da casa Amparo sobre os servigos oferecidos, sendo sobre;
alimentagdo, guia para Comunidades Terapéuticas para pessoa em situagio de rua,
retirada de receitas, entrega roupas, aferi¢io de pressdo arterial, medica¢fo para dor,
orientagdes a familiares de pessoa em situacdo de rua,

04 Retiradas de medicagdes nas UBS:

04 Compras de medicamentos na farmécia e 04 contatos telefonicos;

01 Retiradas de receita no CAPS:

01 Retirada de guia na UBS para exame em Catanduva;

01 Visita de acolhido a sua genitora na véspera de Natal:

Foram fornecidos no portdo 16 cafés da manha/tarde, para pessoas em situagdo de rua;

Foram servidas 1072 (hum mil e setenta e duas) refeigdes para os acolhidos e
migrantes em transito, sendo 74 (setenta e quatro) foram fornecidas no portdo;

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

E
QTD. PROFISSIONAL I;Eigﬁg -
01 Coordenadora CLT
01 Psicdlogo CLT
01 Assistente Social CLT
01 Motorista CLT
01 Cozinheira CLT
04 Cuidadores CLT
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OBJETIVOS/METAS

ACAO/ATIVIDADES

RESULTADOS

IMPACTO

Acolher ¢
protegdo integral;

garantir

05 acolhimentos na Casa
Amparo;

05 Acolhimentos no
projeto Casa Amparo;

Redugdo do
nimero de pessoas
em situagéo de rua.

Incluir no CAD-UNICO

01 Contato com o CRAS

Encaminhamentos ao

Possibilitar acesso

(SUAS) do  Governo | para orientagdes CRAS; a rede de servigos e
Federal, subsidiando a a beneficios
implementagio de assistenciais.
politicas publicas sociais;
Encaminhamentos para | Orientagdes Conscientizagio
tratamento, quando | esclarecimentos sobre sobre a
necessario; tratamento nos problematica  da
atendimentos dependéncia.
psicossociais.
Orientagdes  para o | Orientagio nos | Proporcionar satde e | Resgate e a
autocuidado; atendimentos bem-estar. valorizagio da
psicossociais. pessoa.
Proporcionar o retorno | 03 Contatos com a Conquistaram Resgate de
familiar e comunitério, a | familia e orientagdes; autonomia; vinculos familiares

reinsergdo social;

€ comunitarios,

Direcionar as vivéncias | Realizado semanalmente Redugdo de
pautadas no respeito a si | terapia de grupo. conflitos e
€ ao proximo; comportamentos

inadequados.
Favorecer a inclusdo do | Elaboragdo de curriculos | Acolhidos atuaram no | Auxilio no retorno
individuo no mundo do | e documentagiio pessoal. | mercado de trabalho ao mercado de
trabalho ou em projetos trabalho.

em geracdo de rendas;

Desenvolver atividades
segundo as necessidades,

interesses e
possibilidades
possibilidades
acolhido.

do e

do

Contato rede

educacional e cursos.

com
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LISTA DOS MORADORES - DEZEMBRO DE 2020

N Home Batats N:::it;(ej:to ]:: Dast:ig: MOTIVO
I.| CARMO DE MELO 23/0272018 | 01/02/1950 | 70 | ATIVO
2.| CLEITON WILLIANS GOMES 30/12/2020 | 18/02/2002 | 18 | ATIVO
3. ENIVALDO COSTA 210012020 | 30/06/191 | 59 | ATIVO
4.| JANAINA LAURA APARECIDA DE FATIMA PAIVA | 07/12/2030 | 12/07/1980 31/12/2020 | Hosp.Pe.Albin
5.| JOAO DE SOUZA 24/0572017 | 20/02//1953 | 67 | ATIVO
6.| MARIVALDO DOS SANTOS 14/12/2020 | 25/04/1977 | 43 | 23/12/2020 | CTS6 Por Hoj
7. MARIO DOS SANTOS 22102020 | 25/11/1965 | 59 | ATIVO
8.| OSVALDO SIMOES DE MOURA 22/12/2020 | 23/12/1974 | 46 | ATIVO
9. PAULO BORGES DA SILVA 13/1212019 | 20/05/1969 | 51 | ATIVO
10] PAULO SERGIO MARQUES DA SILVA 25/112020 | 15/12/1977 | 43 | ATIVO
11| SILVIO ROGERIO FERREIRA DA COSTA 10/12/2020 04/12/1972 48 ATIVO

VIII - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO:

Os trabalhos realizados com os acolhidos obtiveram boa adesdo e conseguimos realizar as

atividades propostas.

&l Ry

Novo Horizonte, 06 de janeiro de 2021.

Pe. Carlos Umberto Franqui

Diretor Administrativo
da Associagiio Teshuva

’@oz. o [ A
— -

Maria /D. Monteiro
Assistente Social
CRESS 60404

Coordenadora
RG. 18098782-3



