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RELATORIO CIRCUNSTANCIADODAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MES: OUTUBRO/2020

I- SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Nome da Entidade Executora: CASA AMPARO- Teshuva / Nossa Senhora do Amparo
Enderego: Rua: Rui Barbosa, 182 — Centro.

Segmento atendido: Adultos/ Ambos os sexos

Numero de inscritos: 07 pessoas no projeto Casa Amparo

Numero de atendimento proposto no Plano de Trabalho: 20

Valor recebido correspondente ao Més: R$ 21.742,57 — Data: 13/10 — Origem: MUNICIPAL
Responsavel pela elaboragdo do relatério: Vilma Ap. Bazaglia Monari (coordenadora) e Maria
Leonor R. D. Monteiro (assistente Social).

I1 - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdo n° 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia Social),
a Associagdo Teshuvd, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de Protegio de Alta
Complexidade, com Acolhimento Institucional, com o objetivo de construir o processo de saida
das ruas das pessoas em situagdo de rua com vinculos familiares e comunitarios, fragilizados ou
rompidos, possibilitando condi¢des de acesso & rede de servigos, a beneficios assistenciais e a
reinsergao social.

III - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:

Garantir o acolhimento e reinsergdo social dos municipes e migrantes, de acordo com a avaliagéo
da equipe técnica de referéncia, em situagfio de rua, com os vinculos familiares e comunitérios,
rompidos ou fragilizados.

Objetivos Especificos:

- Acolher e garantir protegdo integral;

- Incluir no CAD-UNICO (SUAS) do Governo Federal, subsidiando a implementagdo de
politicas publicas sociais;

- Encaminhar para tratamento, quando necessério;

- Orientar para o autocuidado;

- Orientar sobre pandemia referente ao Coronavirus (Covid-19);

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario, a reinser¢do social;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si € ao proximo;

- Promover o acesso as programagdes culturais, de lazer, de esportes e atividades ocupacionais,
internas e externas;

- Favorecer a inclusdo do individuo no mundo do trabalho ou em projetos em geragéo de rendas:
- Desenvolver atividades segundo as necessidades, interesses e possibilidades do acolhido.
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IV- IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Atraves do Servigo de Acolhimento Institucional, na Casa Amparo, os atendidos poderdo ser
encaminhados para a rede de servigos socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades
terapéuticas, em ambulatérios e hospitais, quando necessério e, para o retorno ao convivio
familiar, quando possivel, a0 Mercado de Trabalho, promovendo assim a reinsergéo & sociedade.

V — ATIVIDADES REALIZADAS
Os Acolhidos participam de varias atividades durante o més, dentre elas:

* Atendimento psicolégico individual e em grupo, visando estimulos para o desenvolvimento
de habilidades de convivio social e de desenvolvimento pessoal;

e Orientagdes sobre Higiene pessoal;

e Trabalho Terapéuticos visando estimulos para o desenvolvimento de habilidades de
convivio social e de desenvolvimento pessoal;

* Monitoramentos didrios para controle de pressdo arterial e temperatura de acolhidos e
funcionérios;

e  Atividades de jogos lidicos, pinturas em papel e filmes;

e  Atividades Laborais, com Hortali¢as e jardinagem no decorrer do més;

e 01/10/20 — Café especial, com quibe refrigerante e sobremesa mousse de morango;

* 04/10/20 — Contato Telefonico com Padre Carlos, para orientagdo de pessoa em situagdo
rua, Jonas Paixdo;

e 05/10/20 — Reunido da Equipe Técnica para estudo de casos;

e 06/10/20 — Reunido com a coordenagio no escritdrio;

e 06/10/20 — Reunido no escritorio com a equipe técnica e a responsavel pelo hotel Alvorada;

e 19 e 20/10/20 — Agdo realizada com a saude para coleta de testes rapido de covid-19 no
projeto com todos os acolhidos e funciondrios, 05 Casa Amparo, 06 Republica, 01 Projeto
Hotel, totalizando 12 pessoas acolhidas e todos testaram Negativo. 14 Funciondrios foram
testados, sendo que 09 testaram negativos e 05 positivos;

e 20/10/20 — Reunido online com os candidatos a prefeitos e vice para apresentagdo de
propostas;

e 21/10/20 — Tarde recreativa para reinsergdo social na sorveteria, respeitando o
distanciamento social;

e 22/10/20 — Articulagdio Casa Amparo e CREAS referente a morador de rua, ainda nesta data
foi fornecido pelo CAPS medicagdes ao amparado;

e 29/10/20 — Reunido da equipe técnica para estudo de casos;

e 03 Atendimentos psicoldgicos individuais;
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09 Atendimentos multidisciplinares, para valorizagdo das atividades de laborterapia, da
autoestima, orientagdes de prevengdo, higiene e satide entre outros, sendo 01 Atendimento
para orientagdes a um cuidador sobre habilidades Sociais;

01 Atendimento social e 01 Triagem na Casa Amparo, p6s-quarentena no projeto hotel para
acolhimento;

01 Atendimento psicossocial;

01 Partilha “do nés”, partilha dos acolhidos, sdo realizadas periodicamente, conduzidas
pelos cuidadores;

01 Agendamento para consulta na UBS para avaliagfo de exames;

04 Agendamentos de transporte, sendo 01 para AME/Catanduva e 03 para Comunidade
Terapéutica;

02 Agendamentos consulta no psiquiatra CAPS;

01 Atividade com os acolhidos, pinturas de desenho em papeis;

06 Acompanhamentos nas agéncias Bancarias e/ou Lotéricas;

05 Acompanhamentos a acolhidos no comercio para compras de roupas e pertences
pessoais;

04 Acompanhamentos a Barbearia;

03 Acompanhamentos com um acolhido na farmécia para tomar injegdo;

03 Acompanhamentos de lazer, para reinsergdo social;

03 Acompanhamentos & loja Clara, pagamento de conta telefdnica;

05 Articulagdes com CREAS sobre a situagdo de um acolhido em vulnerabilidade social,
sendo 01 em parceria com o CAPS;

01 Busca ativa de uma pessoa em situagdo de rua;

01 Consulta com especialista no Hospital Emilio Carlos e 01 Coleta de exames laboratoriais;
01 Contato telefonico da equipe para familiares de acolhido;

01 Contato telefonico ao CRAS para comunicar o numero de funcionarios afastados por
Covid19;

01 Contato telefonico na Prefeitura referente a solicitagdo de 6culos de um ex-acolhido;

01 Contato telefonico da Santa Casa a equipe técnica, referente a pessoa em situagéo de rua
hospitalizada;

01 Contato telefonico na Usina Estiva, para informagdes e solicitagdo sobre o Clube para
atividades com os acolhidos;

01 Contato telefonico para Taquaritinga, notificar familiares sobre encaminhamento pessoa
em situagdo de rua para Comunidade Terapéutica;

01 Contato telefénico com o Coordenador geral da Associagdo Teshuva para definigdo de
alimentagdo para criangas assistidas pelo conselho tutelar, em situagdes emergenciais;

01 Contato telefénico da clinica Manain, para saber noticias sobre um acolhido que retornou
para o municipio;

01 Contato telefonico de cuidador para a coordenadora, para orientagdo referente a acolhido
com crises de abstinéncia;
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01 Contato telefonico para a Assistente Social da Comunidade Teshuva, referente a pessoa
em situagdo de rua;

02 Contatos telefonicos de familiares para equipe técnica, para intervengdo/ acolhimento de
pessoa em situagdo de rua;

02 Contatos telefonicos na infectologia para coleta de dados sobre exames colhidos no
projeto;

02 Contatos telefonicos a Secretaria de Desenvolvimento referente a frente de trabalho;

02 Contatos telefonicos da DADS, sendo 01 para informagdes da coleta de dados sobre o
censo 2020 e 01 contato referente a sexta basica;

03 Contatos telefonicos na Comunidade Terapéutica Horto de Deus, para informagdes de
acolhimentos;

03 Contatos telefonicos com o CAPS, sendo 01 para desmarcar consulta de pessoa que
deixou o acolhimento e 02 para articulagdes de acolhimentos;

04 Contatos telefonicos da equipe técnica a UBS, referente a exames;

04 Contatos telefénicos no monitoramento (infectologia), para confirmagéo de dia e horarios
para coleta de testes rapido do Covid19 e orientagdes sobre os casos positivos;

04 Contatos telefonicos com Policia Militar, para pessoa em situagdo de rua que encontrava
se agressiva, com ofensas verbais no portdo, em uma das vezes pulou a grade para dentro da
casa querendo agredir funcionarios;

04 Contatos telefonicos para comunidade terapéutica, S6 Por Hoje, para articular
acolhimentos;

07 Contatos telefonicos para os cuidadores e equipe psicossocial para informagdes do estado
de sauide, pois estavam em monitoramento pelo Covid19;

01 Comunicado ao Presidente do projeto sobre o quadro de funcionarios com Covid19;

04 Devolugdes de pertences e retirada de documentos de pessoa em situagdo de rua que
estavam guardados no projeto;

02 Fornecimentos de roupas para pessoas em situag@o de rua;

01 Encaminhamento na rodoviria de trecheio, para compra de passagem para Campinas,
em conjunto com a DADS e policia militar, disponibilizamos cuidador para comprar
passagem as 22hs e 01 devolugéo de dinheiro da passagem;

01 Encaminhamento ao AME Catanduva realizagdo de exame neuroldgico;

02 Entregas de cobertores para 02 mulheres em situagéo de rua;

02 Pessoas de outro municipio que encontravam se em situagdo de rua, procuraram nossos
servigos para solicitar tratamento em Comunidade Terapéutica, agendamos consultas na
UBS onde pegaram guias e realizaram teste rapido de Covidl9 (testaram negativo), foram
encaminhados para Comunidade Teshuva por nosso motorista;

22 Orientagdes no portdo da casa Amparo sobre os servigos oferecidos, sendo estes 05
Orientagdes sobre guia para comunidades, 01 retirada de receitas para pessoas em situagdo
de rua, 01 Orientagdo a familiar sobre pessoa desaparecida, 01 genitora (idosa) procurou
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ajuda por sofrer violéncia doméstica do filho, foi encaminhado ao CREAS, 15 acolhimentos
no hotel;

09 Retiradas de guias, sendo que 05 para comunidade terapéutica e 04 para especialidades
médicas;

04 Retiradas de medicag¢des nas UBS;

01 Retirada de resultados de exame UBS;

02 Reencaminhamentos de guias para comunidade terapéutica ao CAPS;

01 Visita familiar por conta de falecimento de um familiar (velério);

01 Visita de acolhido em Catanduva para filha;

A Casa Amparo forneceu 10 marmitas para uma familia assistida pela Casa Lar e Conselho
Tutelar (emergencial) e alimentago para uma crianga assistida pelo Conselho Tutelar por 05
dias (almogo e jantar);

Foram fornecidos no portdo 12 cafés da manha para pessoas em situagdo de rua;

Foram servidas 1.084 (Hum mil e oitenta e quatro) refeigdes para os acolhidos e migrantes
em transito, sendo 101 (cento e uma) foram fornecidas no portéo;

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

QTD. PROFISSIONAL REGIME DE TRABALHO
01 Coordenadora CLT
01 Psicologo CLT
01 Assistente Social CLE
01 Motorista CLT
01 Cozinheira CLT
04 Cuidadores CLT
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OBJETIVOS/METAS

ACAO/ATIVIDADES

RESULTADOS

IMPACTO

Acolher e
prote¢do integral;

garantir

Triagem e acolhimento
na Casa Amparo;

01 Acolhimento no
projeto Casa Amparo;

Redugdo do
numero de pessoas
em situagdo de rua.

01 Incluir no CAD- |01 Encaminhamento no | Encaminhamentos ao | Possibilitar acesso
UNICO (SUAS) do | CRAS CRAS; a rede de servigos e
Governo Federal, | Conferencia da a beneficios
subsidiando a | Assisténcia Social assistenciais.
implementagdo de
politicas publicas sociais;
Encaminhamentos para | 03 Orientagdes | Encaminhamentos Conscientizagdo
tratamento, quando | esclarecimentos sobre | para Republica, sobre a
necessario; tratamento nos problematica da
atendimentos dependéncia.
psicossociais.
Orientagdes para o |03  Orientagdes nos | Proporcionar satde e Resgate e a
autocuidado; atendimentos bem-estar. valorizagdo da
psicossociais. pessoa.
Proporcionar o retorno | 05 Contatos com a | Conquistaram Resgate de
familiar e comunitario, a | familia e orientagdes; autonomia; vinculos familiares

reinsercgdo social;

e comunitarios.

Direcionar as vivéncias
pautadas no respeito a si
€ a0 proximo;

Realizado semanalmente
terapia de grupo.

Redugio de
conflitos é
comportamentos
inadequados.

Favorecer a inclusdo do
individuo no mundo do
trabalho ou em projetos
em geragdo de rendas;

Elaborag¢do de curriculos
e documentag&o pessoal.

Acolhidos atuaram no
mercado de trabalho

Auxilio no retorno
ao mercado de
trabalho.

Desenvolver atividades
segundo as necessidades,

interesses e
possibilidades do e
possibilidades do

acolhido.

Contato com rede

educacional e cursos.

Acolhidos estdo
inseridos na frente de
trabalho;
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. Data da Data de Data de
a Noms Entrada Nascimento tdsle Saida MOTIV(
1. | CARMO DE MELO 23/02/2018 01/02/1950 70 ATIVO
2. | ENIVALDO COSTA 21/01/2020 30/06/1961 59 ATIVO
3. | JOAO DE SOUZA 24/05/2017 20/02/1953 67 ATIVO
4, MARIO DOS SANTOS 22/10/2020 25/11/1965 59 ATIVO
5. | PAULO BORGES DA SILVA 13/12/2019 20/05/1969 51 ATIVO
6. PAULO SERGIO MARQUES DA SILVA 01/10/2020 15/12/1977 42 18/10/2020 RUA
7. | SILVIO ROGERIO FERREIRA DA COSTA 13/10/2020 04/12/1972 48 27/10/2020 RUA
VIII - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO:
Os trabalhos realizados com os acolhidos obtiveram boa adesdo e conseguimos realizar as
atividades propostas.
Novo Horizonte, 06 de novembro de 2020.
L 2ot O p 2 P Ao B
Pe. Carlos Umberto Franquim Vilma Ap. Bazaglia Mofiari
Diretor Administrativo Coordenadora
da Associagdo Teshuva RG. 18098782-3
__—72;—(#‘-*‘ ‘;‘\\Z/‘ 0 (O é/cr
s . D. Monteiro

Assistente Soc1al
CRESS 60404



