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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
MES: MATO/2020

Programa de ABORDAGEM SOCIAL/ Protecio Especial de Média Complexidade

I - SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
Nome da Entidade Executora: Casa Amparo — Teshuvé/Nossa Senhora do Amparo
Endereco: Rua: Rui Barbosa, 182 — Centro.

Segmento atendido: Adultos/ Ambos o0s sexos

Numero de inscritos: 21 pessoas

Valor recebido correspondente ao Més: R$ 1.666,66 Data: 19/05 Origem: ESTADUAL
Responsavel pela elaboragdo do relatério: Maria Leonor R.D. Monteiro (Assistente Social).

II - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdo n° 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia
Social), a Associagdo Teshuvd, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de Protegdo de
Meédia Complexidade especializado em abordagem social, com o objetivo de construir o
processo de saida das ruas das pessoas em situagdo de rua, possibilitando condigdes de acesso
arede de servigos e a beneficios assistenciais, identificando familias e individuos com direitos
violados, a natureza das violagdes, as condigdes que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiragdes, desejos e relagdes estabelecidas com as institui¢des,

I - OBJETIVOS DO SERVICO
Objetivo Geral:
Adequar o servigo especializado de abordagem social para pessoas em situagdo de rua
pelo periodo em que perdurar a pandemia.

Objetivos Especificos:
- Abordar o individuo e conhecer sua realidade;
- Proporcionar servigos que atendam & superagéo de suas fragilidades;
- Encaminhar para tratamentos emergenciais, quando necessario;
- Orientar e/ou encaminhar sobre o servigo de acolhimento em local adequado por um periodo
de 14 dias (quarentena), e posterior integragdo a Casa Amparo e/ou em Comunidade
Terapéutica.
- Orientar para o autocuidado e prevengdo na atual situagdo da pandemia do Covid-19, com
apoio das equipes de saide e Creas:
- Proporcionar o retorno familiar e comunitério quando possivel;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e ao proximo; 0
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IV-IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Através do Servigo de Abordagem, garantir aos atendidos as medidas preventivas sobre
transmissibilidade do Covid19, poderdo ser encaminhados para a rede de servigos
socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéuticas e Casa Amparo ap6s
isolamento de quarentena em local adequado, para ambulatérios e hospitais quando
necessario, ou para o retorno ao convivio familiar, promovendo o resgate e a valorizagdo da
pessoa e a redugdo de individuos em situacdo de rua e abandono.

V — ATIVIDADES REALIZADAS
O servigo de abordagem social é realizado nas ruas e pragas com agdes da Saude, CREAS ¢
Casa Amparo conforme programagio ou situagdes emergenciais, com escuta para identificagdo
do individuo e encaminhamentos necessérios. Orientar sobre a pandemia do Coronavirus
(Covid-19), e/ou encaminhar sobre o servigo de acolhimento em local adequado por um periodo
de 14 dias (quarentena), e posterior integracdo a Casa Amparo e/ou em Comunidade
Terapéutica, onde ¢ efetivado procedimentos de verificagdes plausiveis dos sintomas do virus
e entrega de kits/higiene e seguranga;
- Orientar para o autocuidado e preven¢io na atual situagdo da pandemia do Covid-19, com
apoio das equipes de Saude e Creas;

Durante o més, foram realizadas as seguintes atividades:

No periodo de 01/05/2020 a 31/05/2020 foram realizadas 10 (dez) abordagens ruas, onde

foram abordadas 21 (vinte e uma) pessoas, sendo que dessas pessoas 12 (doze) possuem

residéncia fixa, 04 (quatro) em situagéo de rua e 05 (cinco) Trecheiros.

05/05 - Reunifo no gabinete com o Prefeito, DADS, Saude, CRAS, CREAS, departamento
Juridico e Casa Amparo para articulagdo de um local para isolamento social das pessoas
em situagdo de rua durante o periodo da pandemia;

05/05 — Reunido com Padre Carlos e equipe técnica da Casa Amparo, para estudo e
levantamento de custos referente ao projeto emergencial ¢ local para isolamento social das
pessoas em situagdo de rua durante o periodo da pandemia, para uma possivel quarentena;
06/05 — Acolhimento para ressocializacdo de pessoa em tratamento na Comunidade
Terapéutica;

07/05 — Reunido com Prefeito, Departamento Juridico, DADS, CRAS, CREAS, Saude e
Casa Amparo, (extensdo da reunido do dia 05/05); onde ficou estabelecido que a Casa
Amparo entregaria marmitas para as pessoas em situagdo de rua na Diretoria de
Assisténcia;

07/05 — Visita do Padre Carlos e coordenagio da Casa Amparo ao local (Hotel) para
isolamento social de quarentena das pessoas em situagio de rua durante a pandemia;

12 Atendimentos para orientagdes no portdo a pessoas em situagdo de rua; sendo dois
Trecheiro, foi servido alimentacéo;

01 Chamado & Policia Militar, para resolugdo de conflitos no portdo com pessoa em
situacdo de rua;

I Contato telefonico do hospital, para possivel acolhimento de pessoa em situagdo de rua
suspeita de Covid;
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01 Contato telefonico do hospital referente ex acolhido do projeto, fugiu do hospital, com
suspeita de Covid;

01 Contato telefonico ao Hospital loca para informagdes de uma pessoa em situagéo de rua;
01 Contato telefonico de familiar sobre pessoa em situagdo de rua;

01 Entrega de pertences a um ex acolhido em situagdo de rua que encontrava se
hospitalizado;

03 Visitas domiciliares @ um ex morador de rua, onde foi oferecido alimentagdo,
entregamos uma cesta basica fornecida pela Diretoria de Assisténcia;

02 abordagens a pessoas em situagdo de rua para entrega de marmitas;

01 Aquisigdo de cobertor para pessoa em situagdo de rua na Diretoria de Assisténcia;
Estéo sendo orientados que esta sendo liberado banho para higienizagdo e marmitas na
Assisténcia Social - DADS diariamente, durante a pandemia do Covid 19;

A Casa Amparo entregou marmitas as pessoas em situa¢@o de rua nos seguintes locais;
Praga S@o Benedito e Rodovidria;

Foram servidas 1.226 (Hum mil, duzentos e vinte e seis) refeigdes para os acolhidos e
migrantes em transito;

VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

QTD. PROFISSIONAL REGIME DE
TRABALHO

01 Coordenadora CLT

01 Assistente Social CLT

01 Psicologa CLT

01 Motorista CLT

01 Cozinheira CLT

04 | Monitores CLT

VII - RESULTADOS:
OBJETIVOS/METAS | ACAO/ATIVIDADES | RESULTADOS IMPACTO

Abordar o individuo e

conhecé-lo;

Realizacdo da

abordagem e busca
ativa;

10 abordagens, onde
foram prestados
atendimentos as
necessidades
imediatas:

Redugdo do niimero
de pessoas em
situagdo de rua;

Acolher e acompanhar,

com sua inclusio no

CAD-UNICO (SUAS)

Possibilitar acesso a
rede de servigos e a
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do Governo Federal,
subsidiando a
implementagéo de
politicas publicas
sociais;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

00 pessoas foram
acolhidas no projeto
apos abordagem;

beneficios
assistenciais;

Encaminhar para
tratamento, quando
necessario;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

00 encaminhamentos
para comunidades
terapéuticas, estava
de ressocializagdo

Conscientizagido
sobre a problematica
da dependéncia;

Orientar para o
autocuidado;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

Durante as
abordagens foram
realizadas
orientagdes;

Resgate ¢ a
valorizagio da
pessoa;

Proporcionar o retorno
familiar e comunitario;

Orientagdes e quando
possivel o retorno
familiar;

Nenhum retorno
familiar;

Resgaste de vinculos
familiares e
comunitarios;

Direcionar as vivéncias
pautadas no respeito a
si e a0 proximo;

L

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

Durante as
abordagens foram
realizadas
orientagdes;

Redugéo de conflitos
€ comportamentos
inadequados;

VIII - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO:

Os servigos oferecidos, ficam vulneraveis pela propria situagdo e condigdes inadequadas de
habitagdo, violéncia e exclusio social, ¢ uma populagdo que encontram se em risco, estdo
aguardando a disponibilidade de espago ( ja determinado) de acolhimento adequado, de modo
a permitir o distanciamento e o isolamento social necessario para evitar a disseminagio do
virus, (alguns se encontram com doengas pré existentes) onde permanecerdo em periodo de

quarentena, apds testagem dessa populagdo de rua em relagdo ao Covid-19, receberdo os
encaminhamentos necessarios.
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Vi

RELACAO NOMINAL DE ABORDAGEM MAI0/2020

Nome Possui Acolhido | Migrante | Comunidade

Residéncia Terapéutica

Outros

ADILSON DE SOUZA

ALESSANDRO ALVES MARINHO

ANDERSON HENRIQUE PESSOA

ANTONIO ANOAR DO AMARAL

ANTONIO MATEUS DE OLIVEIRA JR.

DOLIVARTE EUZEBIO

o | | R | K

DONIZETE PEREIRA DA SILVA

DONIZETE RAMOS DE SOUZA X

EDCARLOS DA CRUZ BARBOSA

"

GILBERTO CESAR DE OLIVEIRA X

JOAO CARLOS DE SOUZA NEVES X

JOAO APARECIDO FRANCISCO

JOAO MARCELO

JOSE MARCIO SILVA

||

JOSE ANT®. RODRIGUES DO PRADO

JOSE HENRIQUE SILVA FILHO X

KAUE PEDRASSA X

LUIS ANTONIO FANTI X

MARCOS RAMALHO X

PAULO SERGIO MARQUES DA SILVA

SILVIO ROGERIO FERREIRA

Novo Horizonte, 02 de junho de 2020.
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Pe. Carlos Umberto Franqmm ’
Diretor Administrativo da Associagdo Teshuva Assistente Social
CRESS 60404




