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Programa de ABORDAGEM SOCIAL/ Protegio Especial de Média Complexidade

I- SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
Nome da Entidade Executora: Casa Amparo — Teshuvda/Nossa Senhora do Amparo
Endereco: Rua: Rui Barbosa, 182 — Centro.

Segmento atendido: Adultos/ Ambos os sexos

Numero de inscritos: 30 pessoas

Valor recebido correspondente ao Més: R$ - Data: - Origem: ESTADUAL
Responsavel pela elaboragdo do relatdrio: Maria Leonor R. D. Monteiro — Assistente Social

II1 - SERVICO OFERTADO

Segundo a Resolugdo n® 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS (Sistema Unico da Assisténcia
Social), a Associagdo Teshuvd, por meio da Casa Amparo, oferta Servigo de Protegdo de
Média Complexidade especializado em abordagem social, com o objetivo de construir o
processo de saida das ruas das pessoas em situagdo de rua, possibilitando condicdes de acesso
arede de servigos e a beneficios assistenciais, identificando familias e individuos com direitos
violados, a natureza das violagdes, as condigdes que vivem, estratégias de sobrevivéncia,
procedéncias, aspiragdes, desejos e relagdes estabelecidas com as instituigdes.

III - OBJETIVOS DO SERVICO

Objetivo Geral:

Garantir a protegdo integral aos individuos em situagio de rua e pessoas em transito.
Objetivos Especificos:

- Abordar o individuo e conhecé-lo;

- Acolher e acompanhar, com sua inclusdo no CAD-UNICO (SUAS) do Governo Federal,
subsidiando a implementagéo de politicas publicas sociais;

- Encaminhar para tratamento, quando necessario;

- Orientar para o autocuidado;

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario;

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si € ao proximo.

IV- IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Através do Servigo de Abordagem, os atendidos poderdo ser encaminhados para a rede de
servigos socioassistenciais, para o acolhimento em comunidades terapéuticas, em
ambulatorios, hospitais, para a Casa Amparo ou para o retorno ao convivio familiar,
promovendo o resgate ¢ a valorizagdo da pessoa e a redugdo de individuos em situagéio de rua
e abandono.
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V - ATIVIDADES REALIZADAS
O servigo de abordagem social ¢ realizado de segunda a sexta-feira, em parceria com 0
CREAS, na praga central do municipio, bem como em demais pontos de permanéncia de
pessoas que se encontram em situagdo de rua, com o objetivo de oferta de atendimento
especializado no CREAS, com acolhimento e escuta para identificagdo dos encaminhamentos
necessarios.
O servigo ird promover encaminhamento para acolhimento institucional ao atendido,
oferecendo alimentagdo (café da manha, almogo, café da tarde, lanche da noite), documentos
pessoais, suporte ao tratamento de saide ambulatorial e terapéutico, quando for o caso, € tem
por objetivo a Reinsergdo Social do individuo, com agdes de reconstrugdo de vinculos
familiares, resgate da autonomia e construg@o de novos vinculos na comunidade.
Durante o més, foram realizadas as seguintes atividades:
No periodo de 01/02/2020 a 29/02/2020 foram realizadas 13 (treze) abordagens nas ruas, onde
foram abordadas 30 (trinta) pessoas, sendo que dessas pessoas, 17 (dezessete) pessoas
possuem residéncia fixa, 09 (nove) em situa¢do de rua sem residéncia e 04 (quatro) Trecheiros.
05/02 abordagens nas ruas e pragas com participagdo do Padre Carlos;
13 acolhimentos na institui¢do, sendo 04 espontanea, 06 apds abordagem, 01 encaminhado
pela rede de atendimento e 02 trecheiros;
08 encaminhamentos para Comunidade Terapéutica;
01 agendamento para consultas médicas para pessoa em situagdo de rua;
02 atendimentos a Trecheiros no projeto, foi fornecido alimentagdo, realizaram higiene
pessoal;
05 atendimentos no projeto as pessoas em situag@io de rua, foi oferecido higiene pessoal,
alimentagéo e vestudrio para um deles;
01 busca ativa de pessoa em situagdo de rua para encaminhar 4 sua cidade de origem;
01 encaminhamento & Comunidade Terapéutica & pessoa em situagio de rua, mas ndo foi;
01 encaminhamento de curriculo a um empreendedor, de pessoa em situacgio de rua;
01 passagem a pessoa em situagdo de rua para sua cidade de origem oferecida pela
Associagdo Teshuva;
02 retiradas de medicamentos nas UBS, para pessoas em situagdo de rua;
01 solicitagdo de passagem a um Trecheiro junto a Diretoria de Assisténcia para sua cidade
de origem;
01 visita domiciliar aos familiares de uma pessoa em situagio de rua;

Foram servidas 1.068 (hum mil e sessenta ¢ oito) refeigdes para os acolhidos e migrantes em
transito:
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VI - RECURSOS HUMANOS EXISTENTES:

QTD.| PROFISSIONAL REGIME DE
TRABALHO
01 Coordenadora CLT
01 Psicologa CLT
01 Assistente Social CLT
01 Motorista CLT
01 Cozinheira CLT
04 Monitores CLT
VII - RESULTADOS:
OBJETIVOS/METAS | AGCAO/ATIVIDADES | RESULTADOS IMPACTO

Abordar o individuo e
conhecé-lo;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

13 abordagens, onde
foram prestados
atendimentos as
necessidades
imediatas;

Redugdo do niimero
de pessoas em
situagdo de rua;

Acolher e acompanhar,
com sua inclusio no
CAD-UNICO (SUAS)

Realizacdo da
abordagem e busca

06 pessoas foram
acolhidas no projeto

Possibilitar acesso a
rede de servigos e a

do Governo Federal, ativa; apos abordagem:; beneficios
subsidiando a assistenciais;
implementagéo de

politicas publicas

sociais;

Encaminhar para Realiza¢do da 01 encaminhamentos | Conscientizagio
tratamento, quando abordagem e busca para comunidades sobre a problemaética
necessario; ativa; terapéuticas, para da dependéncia;
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pessoas em situagdo
de rua;

Orientar para o
autocuidado;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

Durante as
abordagens foram
realizadas
orientagdes;

Resgate ¢ a
valorizagdo da
pessoa;

Proporcionar o retorno
familiar e comunitério;

Orientagdes e quando
possivel o retorno
familiar;

Nenhum retorno
familiar;

Resgaste de vinculos
familiares e
comunitarios;

Direcionar as vivéncias
pautadas no respeito a
si e a0 proximo;

Realizagdo da
abordagem e busca
ativa;

Durante as
abordagens foram
realizadas
orientagdes;

Redugéo de conflitos
e comportamentos
inadequados;

VIII - ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETIVO:

Observamos muita resisténcia por parte das pessoas em situagdo de rua, os servigos oferecidos,
ficam vulneraveis pela propria situagdo de abandono, condigdes inadequadas de habitagao,
violéncia e excluséo social. E preciso trabalhar ndo s6 com os moradores em situagdo de rua,
mas também com a sociedade através de orientagdes e campanhas que visem a sensibilizagdo
e divulga¢do do trabalho realizado.

Pe. Carlos Umberto Franquim

Diretor Administrativo da Associagio Teshuva

Novo Horizonte, 02 de margo de 2020.

Assistente Social
CRESS 60404
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Nome Possui Acolhido | Migrantes | Comunidade

Residéncia terapéutica

Outros

ADALBERTO MONTEIRO X

ADILSON DE SOUZA

ALESSANDRO ALVES MARINHO

ANDERSON

ANTONIO LEANDRO ARRUDA

CARLOS ALBERTO CESAR

CARLOS HENRIQUE DA SILVA

|

DONIZETE JOSE DE BRITO

0] DO SN[ O L] ] bk D | e

JEAN CARLOS GENTIL

.| JOAO APARECIDO FRANCISCO

i |t
— D

.| JOAO CARLOS DE SOUZA NEVES

—
»

|

JOSE MARCIO DA SILVA

[a—
9

LORENA X

ot
b

MAGRAO X

15.

MANOEL MARTINS X

16.

MARCONILDO ALVES DA SILVA

17

MARIA COTRIM BRAS BORGES X

18.

MERCIA

19.

|

OZIEL

20.

PAULO SERGIO CLASSERE X

21.

PAULO SERGIO MARQUES DA
SILVA

22,

PAULO EVANY DA ROCHA

23.

REGINALDO AP. DA SILVA X

24.

REGINALDO DE SOUZA

s

25.

ROBERTO X

26.

RODRIGO X

27,

SANTOS REIS X

28.

SILVIO ROGERIO FERREIRA

29.

VAGNER APARECIDO DA SILVA

30.

VALTER EVANGELISTA FILHO X




