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I. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE:

1.1. Dados da pessoa juridica mantenedora

Nome: Associagao Teshuva

CNP.J- 10 337 091/0001-09

Enderego: Rua Octaviano Marcondes, n°® 465, Centro
CEP: 14.960.000

Municipio: Novo Horizonte

Telefones: (17) 3542-1530

e-mail institucional: associacaoteshuva@yahoo.com.br
Horario de Funcionamento: 07:00h as 17:00h

1.2. Identificacao do responsavel legal

Nome: Padre Carlos Umberto Franquim

RG: 15.630.373-5

CPF: 100.607.848-73

Formacéao: Teologia

Endereco: Avenida Palmares, 930 — Jardim Bela Vista
CEFP. 15.804-115

Municipio: Catanduva/SP

Telefones: (17) 99736-9134

e-mail: pecarlos@yahoo.com.br

Feriodo de inicio e Termino do Viandaio. 2016/2023

1.3. Identificagdo do responsavel técnico:
Nome: Maria Leonor Rodrigues Dourado Monteiro
RG: 9.933.716-2

CPF: 110.263878-09

Formacao: Assistente Social

N* do orgao de classe: CRESS 60404

Endereco: Sao José, n° 338 - Centro
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CEP: 14.960-000
Municipio: Novo Horizonte/SP
Telefones: (17) 991421098

e-mail: leonor.nh@hotmail.com

Il. APRESENTACAO DA ENTIDADE:

Missdo: Promover a dignidade da pessoa humana, especialmente, dos pobres,
marginalizados, excluidos e das pessoas com transtornos decorrentes do uso,
abuso ou dependéncia de substancias psicoativas.

Visdo: A pessoa humana deve ser respeitada, sem distingao de raga, nacionalidade,
sexo, credo religioso, politico & condicéo social.

Vaior: A pratica do bem.

a) Experiéncia Prévia:

A Associacdo Teshuva teve inicio no ano de 2008, na cidade de Novo
Horizonte/SP, com o padre Carlos Umberto Franquim e um grupo de pessoas
dispostas a ajudar aqueles (as) que se encontravam em situagdo de rua, devido ao
uso do alcool e outras drogas, 0S quais solicitavam auxilio. Sendo assim, iniciou-se O
trabalho de acolhimento e encaminhamento dos dependentes quimicos de Novo
Horizonte, de ambos os sexos, para hospitais psiquiatricos e para as mais diversas
comunidades terapéuticas que se tinha conhecimento.

Movidos pela forca de Deus, pelo seu apelo que se manifestava através das
necessidades daqueles que estavam sofrendo e sem amparo, confiantes na
providéncia divina € nos bons coragdes, iniciamos, ainda em 2008, a construgéo da
Comunidade Terapéutica Teshuva/Nossa Senhora de Guadalupe que, inicialmente,
a partir do mesmo ano, passou a acolher 12 pessoas. Com o passar do tempo, com
a graga de Deus e a generosidade de muitas pessoas, aumentamos a capacidade
de acolhimento e, atualmente, na mesma Comunidade, acolnemos até 28 pessoas
do sexo masculino.

No ano de 2012, a pedido da Diretoria Regional de Desenvolvimento Social
de Sao José do Rio Preto e, em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento

social e a Prefeitura Municipal de Novo Horizonte, a Associacdo Teshuva deu inicio
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a outro projeto social: Repulblica Teshuva/Nossa Senhora Aparecida, visando a
reinsergdo social de até dezesseis pessoas em situagdo de vulnerabilidade e risco

nesgcnal e social com vinculogs familiares rompidos ou extremamente fragilizados e
sem condigdes de moradia e autossustentacgéo.

Em 2013, a Associagdo Teshuva iniciou outro projeto: Casa Amparo
Teshuva/Nossa Senhora do Amparo, em parceria com a Prefeitura Municipal e com
a Diretoria de Assisténcia Social de Novo Horizonte, para o acolhimento de até 20
pessoas em situacdo de rua.

Em marco de 2018 a Associagdo Teshuva assumiu o servico de Protegdo

Prefeitura Municipal e com a Diretoria de Assisténcia Social de Novo Horizonte, para
o acolhimento de até10 criangas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses de
ambos o0s sexos em situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou
responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungédo
de cuidado e protegéo.

- Comunidade Terapéutica Teshuvé/Nossa Senhora de Guadalupe: Tal servigo

oferece atendimento em periodo integral (24h) com o objetivo de acolher, recuperar
e reintegrar adultos do sexo masculino, dependentes quimicos, devolvendo a eles a
dignidade e melhor qualidade de vida. Realiza-se também o trabalho de orientagéo
junto as familias dos dependentes, integrando-as em seu processo de recuperacdo
e reinsergao sociai. Tai Comunidade Terapéuiica esia iocaiizada na zona rurai em
Novo Horizonte/SP, em imével alugado, acolhendo até 28 pessoas, gratuitamente,
por um tempo minimo de 4 meses. Os Recursos humanos envolvidos para a
realizacdo de tal servico sdo: um Coordenador, uma Assistente Social, um
Psicdélogo, quatro monitores e Voluntarios;

- Republica Teshuva/Nossa Senhora Aparecida: Tal servigo oferece atendimento

em periodo integral (24h), em protegao social Especial de Aita complexidade, com
servico de Acolhimento Institucional e de reinsercdo social para usuarios com
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histérico de uso de substancia psicoativos que demandem cuidados intensivos de
saude e estejam em situagdo de rua ou com vinculos familiares rompidos ou
fragilizados. Tal servico prevé o acolhimento e a reinsercin social de individuos que
concluiram o tratamento oferecido pelas Comunidades Terapéuticas ou clinicas,
podendo residir na Republica pelo tempo minimo de 12 meses. Esta localizada em
imovel alugado pela Prefeitura Municipal, de Novo Horizonte/SP, acolhendo,
gratuitamente, até dezesseis pessoas, adultos do sexo masculino e maiores de
dezoito anos. O referido projeto conta com um Coordenador, um Assistente Social,
uma Psicoéloga e dois monitores.

- Projeto Casa Amparo/Nossa Senhora do Amparo: Tal servigo oferece atendimento

em periodo integral (24h), em protecdo social Especial de Alta complexidade, com
servico de Acolhimento Institucional e de reinsercdo social para usuarios com
histérico de uso de substancia psicoativos que ndo demandem cuidados intensivos
de salde e estejam em situagdo de rua ou com vinculos familiares rompidos ou

fragilizados. Tal servigo prevé o acolhimento e a reinsergdo social dos municipes de
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Novo Horizonte/SP, acolhendo gratuitamente, até vinte pessoas, adultos do sexo
masculino e feminino e maiores de 18 anos. O referido projeto conta com um
Coordenador, uma Psicéloga, um Assistente Social, um Orientador Social, quatro
monitores e uma Cozinheira.

- Casa Lar Teshuva/Maria Santa M&e de Deus: Tal servico oferece protegéo

especiai de aita compiexidade para criancas e adoiescenies de O a 17 anos e |1
meses, de ambos os sexos. O Servigo de Acolhimento provisério é oferecido em
unidades residenciais, nas quais pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente — em uma casa que n3o é sua — prestando cuidados a
um grupo de criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de
medida protetiva de abrigo (ECA, Art.101), em funcéo de abandono ou cujas familias
Ou responsaveis encontram-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
fungao de cuidado e protecao, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para familia
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substituta. Esse tipo de servigo visa estimular o desenvolvimento de relacbes mais
proximas do ambiente familiar, promover habitos e atitudes de autonomia e de
interacfo social com as pessoas da comunidade. Com estrutura de Lma residéncia
privada, deve receber supervis&o técnica, localizar-se em &reas residenciais da
cidade e seguir o padréo-sdcio econémico da comunidade onde estiverem inseridas.
O servico deve organizar ambiente préximo de um rotina familiar, proporcionar
vinculo estavel entre educador/cuidador residente e as criangas e adolescentes
atendidas, além de favorecer o convivio familiar @ comunitario dos mesmos, bem
como a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade local,
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sociais, e oferecimento de oportunidades para a (re) inser¢do na familia de origem
ou substituta. O referido projeto conta com uma psicologa, uma assistente social, um
servico geral, duas maes sociais e um auxiliar administrativo

b) Certificagdes: Inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
Alvara da Vigildncia Sanitéria, Certificado de Utilidade Pub
de Utilidade Publica Estadual, CRCE (Certiddo de Regularidade Cadastral de
Entidades), COMAD, inscrigdo no Cadastro de Instituicdes do Estado de Sao Paulo
(Pro-social) Certificado de Filiacdo (FEBRACT) e Certificagdo de Entidades

Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS).

Bamam BAAiamimiom ] il mm
Hea widiinucipail, el lincauo

¢) Atuagao em rede: O Servigo de Acolhimento institucional & ofertado, de forma
continuada e programada, com finaiidade de assegurar o acoinimento dos usuarios,
a incidéncia dos riscos, das pessoas que estéo em situagdo de rua, dentre outras. O
Servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e promover a insergéo
na rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na
perspectiva da garantia dos direitos. O Servico da Casa Amparo conta com a
parceria da Diretoria de Assisténcia Social municipal, CREAS, Salde, Educacéo,
Habitagdo, Esporte e cultura.
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d) Relevancia Publica/Justificativa: No municipio de Novo Horizonte encontram-se
pessoas em situagdo de rua ou em transito, ndo somente do municipio, mas também

de outras localidades. S30 pessoas que estdo com vinculos familiares fragilizados
ou rompidos e, a inexisténcia de moradia convencional, faz com que tais pessoas
sejam submetidas a condigbes de vida precéria. Sendo assim, o Servico visa o
acolhimento dos municipes, oferecendo a oportunidade de acesso aos servicos
socioassistenciais, quando possivel o retorno familiar e, quando dependentes
quimicos, o encaminhamento ao tratamento.

peracicnal: Tal Service possui boa estrutura fisica com
equipamentos adequados, tendo como recursos humanos funcionarios com
qualificacdo adequada e em quantidade suficiente, sendo 01 coordenadora, 01
assistente social, 01 psicéloga, 01 orientador social, 01 cozinheira e 04 monitores.
Os recursos financeiros séo provenientes da parceria com a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social — SEDS, Prefeitura Municipal de Novo Horizonte, Diretoria
de Assisténcia Social municipal.

lll. DIAGNOSTICO DA REALIDADE:
3.1. Caracterizagdo das vulnerabilidades sociais do territorio, considerando o
publico a ser atendido e a realidade a ser transformada:

O Servigo oferece atendimento em Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade, com Acolhimento Institucional, para municipes e migrantes, de
acordo com a avaliagdo da equipe técnica de referéncia, em condigédo de rua, com

vincuios famiiiares rompidos ou fragiiizados.

3.2. Descricao do Servigo/Projeto em conformidade com a Tipificagao Nacional
de Servicos Socioassistencial ou Normativa Especifica do Projeto:

Segundo a Resolugédo n° 109, de 11/11/2009, que aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais por niveis de complexidade do SUAS
(Sistema Unico da Assisténcia Social), a Associagdo Teshuvéa, por meio da Casa
Amparo, oferta Servico de Protecdo de Aita Complexidade, com Acoihimento
Institucional, com o objetivo de construir o processo de saida das ruas das pessoas
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em situagdo de rua com vinculos familiares e comunitarios, fragilizados ou rompidos,

possibilitando condigdes de acesso a rede de servigos, a beneficios assistenciais e a

reinsercio social

3.3. Detalhamento do Publico Atendido:

- Modalidade de Atendimento: Servico de Acolhimento Institucional.

- Protecao: Especial de Alta Complexidade.

- Servigo: De Acolhimento Institucional:

- Usuarios: Municipes e migrantes, de acordo com a avaliacdo da equipe técnica de
A
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substancias psicoativas, que estejam em situagdo de rua, com vinculos familiares

8

rompidos ou fragilizados.

- Forma de Acesso ao Servigo: Por encaminhamento da equipe de Servigo
Especializado em Abordagem Social: por encaminhamentos do CREAS ou demais
servicos socioassistenciais, de outras politicas publicas setoriais e de defesa de
direito; por demanda espontanea.

- Abrangéncia: Municipal.

- Nimero de Vagas na Entidade: Até 20 pessoas.
- Periodo de Vigéncia do Plano de Trabalho: 12 meses.

3.4. Descrigdo de como a realidade sera transformada:

Através do Servico de Acolhimento Institucional, na Casa Amparo, os
atendidos poderZo ser encaminhados para a rede de servigos socioassistenciais,
para o acoinimenio em comunidades ierapéuticas, em ambuiatorios e nospitais,
quando necessario e, para 0 retorno ao convivio familiar, quando possivel, ao
Mercado de Trabalho, promovendo assim a reinsercéo a sociedade.

3.5. Descrigao da agao/servico a ser qualificado:

Apods o acolhimento e recepgao da pessoa, a mesma é entrevistada para o
preenchimento da Ficha Social e orientada sobre o Regimento Interno; Apds ser
alojada, caso tenha necessidade, faz-se o encaminhamento para 0 acesso a
documentagcdo pessoal e a rede de servigos, inclusive médica e odontoldgica;

7
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Recebe o atendimento psicolégico individual e grupal pelo técnico responsavel e o
apoio ao retorno para os estudos, quando possivel; Recebe a orientagdo para o
retorna familiar e comunitario e a preparacio a insercio no Mercado de Trabalho:
Gradativamente, como parte do processo de reinsergdo social, a pessoa vai sendo
auxiliada para a autonomia de vida e o ao autossustento.

IV - DESCRIGAO DAS METAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA:
4.1. Objetivo Geral:

Garantir o acolhimento e reinsergdo social dos municipes e migrantes, de
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vinculos familiares e
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omunitarios, rompidos ou fragilizados.

4.2. Objetivos Especificos:

- Acolher e garantir protecéo integral;

- Incluir no CAD-UNICO (SUAS) do Governo Federal, subsidiando a implementagéo
de politicas publicas sociais:

- Cncaminhar para &
- Orientar para o autocuidado:

- Proporcionar o retorno familiar e comunitario, a reinsergéo social:

- Direcionar as vivéncias pautadas no respeito a si e ao préximo;

- Promover o acesso as programagdes culturais, de lazer, de esportes e atividades
ocupacionais, internas e externas:

- Favorecer a inclusdo do individuo no mundo do trabalho ou em projetos em
geragao de rendas;

- Desenvolver atividades segundo as necessidades, interesses e possibilidades do
acolhido.

4.3. Meta de Atendimento:
Acolher até 20 municipes e migrantes, de acordo com a avaliagédo da equipe

técnica de referéncia, em situagéo de rua, com vinculos familiares rompidos e ou
fragilizados.
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V - METODOLOGIA:

A Casa Amparo tem como agdo central o acolhimento e a reinsergéo social
dos individuos em situacio de vulnerahilidade social, eom vinculos familiares e
sociais fragilizados ou rompidos. O Servigo é ofertado em unidade com caracteristica
residencial, inserida na comunidade, perto dos equipamentos de saude, para
atendimento dos usuarios, de forma a garantir o convivio social, familiar e
comunitario.

As regras de convivéncia sdo construidas de forma participativa e coletiva,

favorecendo a autonomia e responsabilidade do individuo.
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profissional técnico, a partir de atendimentos individuais e em grupo, e possibilita-se
0 acesso a rede socioassistencial, visando a sua insergdo nas politicas publicas.

Os funcionarios deste Servico sdo responséaveis pelos acompanhamentos,
monitoramentos e ateng&o integral aos usuarios, realizando o acompanhamento
sistematico no que se refere as necessidades pessoais, de salde, documentacio,
busca familiar, habitag&o, trabalho, entre outros.

5.1 Cronograma de Atividades:

ATIVIDADES PERIODO
COM OS USUARIOS DO SERVICO
Triagem e acolhimento ' Diariamente: de segunda a sexta feira
Refeicdes (Café da manha, Almoco,
lanche da tarde, Jantar e lanche da noite) Diariamente
ENCAMINHAMENTOS

Retirada de documentacéo pessoal Diariamente: de segunda a sexta feira.
Tratamento toyicdmano: em Comunidade Diariamente: de sequnda 2 sexta feira.

Terapéutica, UBS, Pronto Socorro efou
Hospital Psiquiatrico

DADS (Diretoria de Assisténcia): Diariamente: de segunda a sexta feira.
passagens para pessoas em transito
| Rede Socioassistencial Diariamente: de segunda 3 sexta feira.
Saude Diariamente: de segunda a sexta ferra.
Educacao Quando ha interesse.
Atendimento psicolégico Diariamente: de segunda a sexta feira.
Atividades em grupo Mensalmente.
Espiritualidade Semanalmente.
Atividades de autocuidada Diariamente.
[ﬁuestées de higiene: orientagdes gerais e Diariamente.
cortes de cabelo
b Lazer/Passeios Semestralmente.
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COM OS FUNCIONARIOS

Reunido de equipe Mensalmente.

Contato com a Rede Socioassistencial
Trimestralmente.

MONITORAMENTO / AVALIAGAO

Monitoramento Sistematicamente.

Avaliacao Mensalmente.

VI - RECURSOS FISICOS:

A Casa Amparo esta localizada na rua Rui Barbosa, n° 182, Centro, no
municipio de Novo Horizonte/SP, cujo aluguel é custeado pela Prefeitura Municipal,
e organizada da seguinte forma:

01 veiculo Volkswagem Kombi Stand, placa DKI 6476, ano 2013, cedido pela
Prefeitura Municipal;

02 quartos internos com laje, com 02 beliches em cada quarto e ventiladores;
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om laje, com 01 beliche em cada
01 quarto externo sem laje com 01 cama e ventilador:
03 banheiros, sem box:

01 Escritério com 02 mesas, 06 cadeiras, 01 estante e 02 armarios, com ventilador,
com 01 computador e ar condicionado;

O1 sala de TV paga e DVD, com ventilador e com sofas de 03 e 02 lugares;

01 sala de jantar com 02 mesas e 14 cadeiras e ventilador;
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freezer e 01 armario;
01 lavanderia com tanque duplo e tanquinho;
01 quintal amplo com arvores frutiferas e espaco para o cultivo de hortalicas.
Vil - RECURSOS HUMANOS:
Carga Vinculo Fonte
Qtde Carao Formacio Horaria | Trabalhista| Financiamento
Semanal
Parceria
1 Coordenador Ensino Superior Incompleto| 40h CLT Estadual/Casa
Amparo
1 Técnico Nivel Sunarinr Peirnlanaia ANh —— - Apa.rge"a.. =
' A P See CLT Estaduai/Repubiica
o ; ’ . . Parceria
1 | Técnico Nivel Superior Servigo Social 30h CLT Municipal/Casa
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Amparo
Parceria

Orientador Social Fnsino Médio Completo 44h CLT Municipal/Casa
Amparo
Parceria

Cozinheira Ensino Médio Incompleto 44h CLT Municipal/Casa
Amparo

ivionitor Ensino Fundamental 12X36 CLT iviur':(?i;c;?gasa
Incompleto Amparo

Obs: A Equipe Técnica para execucéo do Servico Casa Amparo sera a mesma do
Servigo Republica, de acordo com orientagées da DRADS

11,
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Rua: Octaviano Macondes, 465 Centro
| Fone: (17) 3542-1530/ www .associacaoteshuva.org
ASTEAI TRaRU Novo Horizonte- SP CNPJ: 10.337.091/0001-09

DESCRICAO DAS DESPESAS DE ACORDO COM RESOLUGAO SEADS 15 DE
15/07/2006; PORTARIA N. 448 DE 13 DE SETEMBRO DE 2002, DO MINISTERIO
DA FAZENDA E NOB RH/SUAS:

Outras despesas e custeio

- Consumo: Pagamentos de despesas tais como: Géneros alimenticios (arroz,
feijdo, macarrao, éleo, sal, acucar, condimentos e temperos, carnes diversas, leite,
salsicha, presunto, mugarela, mortadela, lombinho, agua mineral, pdes variados,
mistura para bolo, refrigerante, suco, biscoitos, sorvete, frutas e afins); Material de
higiéne e de limpeza (sabonete, shampoo, toalha, escova, sabdo, detergente,

pano, rodo, creme dental, escova de dente e afins); Material educativo e esportivo
(bolas, jogos de mesa, dama, xadrez e afins); Material de expediente (agenda em

geral, caneta, caderno, caneta, lapis, clipes, extrator de grampo, cartucho e toner
para impressora, pastas diversas e afins); Vestuarios, tecidos e aviamentos

(material de cama, mesa e banho, camiseta, camisas, cintos, botdes, calcas, short,
Cuecas, calgados em geral, agasalho e afins); Material de copa de cozinha
(bandejas, colheres, copos, facas, frigideiras, garfos, garrafas térmicas, panelas,

panos de cozinha, pratos, recarga de géas e afins).

- Servico de Terceiros: Pagamentos de despesas tais como: Servicos técnicos
profissionais, contratagéo de pequenos reparos/manutengdo do imével, manutengao
€ conservacdo de veiculos a entidade, contratagd@o de profissionais para palestras
Sécioeducativa, contratag@o de profissionais para ministrar cursos e oficinas, servigo
de apoio administrativo, técnico e operacional, outros servigos de terceiros, pessoa
juridica (Pessoa fisica e Pessoa Juridica) e afins.

- Recursos humanos: Sera pago 01 (um) profissional com a funcdo de
Coordenadora, Salario, Encargos Sociais, e afins.
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X -IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

- Redugédo das violagbes dos difeitos socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidencia,

- Orientagao e protegéo social ao individuo;

- Individuos incluidos com acesso a servigos socioassistenciais e das politicas
publicas setoriais;

- Redugéo de individuos em situagéo de rua e abandono;

- Resgaste de vinculos familiares e comunitarios;

Xi - MONITORAMENTO E AVALIAGAO:

O servigo prevé agdes continuadas de monitoramento e avaliagéo, e seréo
realizadas as seguintes atividades:
- Elaboracdo mensal de relatorio individual dos usuarios, apontando os avancos
ocorridos com relagdo ao processo de ganho de autonomia e autocuidado;
- Registro do nimero e tipo de encaminhamentos realizados;
- Registro de observagdes sobre avancgos e dificuldades na convivéncia e em outros
espagos;

- Registro de participagdo na organizagdo e manutengdo do espago individual e
coletivo.

Novo Horizonte. 29 de outubro de 2018.

Pe.Carlos Umberto Franquim
Diretor Administrativo da Associagao Teshuva

a Leo}mﬁ)drigues Dourado Monteiro
Assistente Social
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